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ABSTRAK

Anggi Dwi Aulia 20220510152 “Pengaruh Pengembangan Sumber Daya
Manusia dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Dengan
Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada Karyawan Grage Sangkan
Hotel & Spa Kuningan” Dosen Pembimbing 1 : Dr. Hj. Dewi Fatmasari, S.E.,
M.Si dan Dosen Pembimbing 2 : Dr. Tatang Rois, S.E., M.Si

Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh pengembangan sumber daya manusia
dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dengan motivasi kerja sebagai
variabel mediasi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan
kuantitatif dengan metode survei. Penelitian ini dilakukan pada karyawan Grage
Sangkan Hotel & Spa Kuningan. Sampel yang diambil sebanyak 70 orang dengan
menggunakan sampel jenuh. Teknik pengumpulan data menggunakan angket
dengan skala interval. Data hasil penelitian diolah menggunakan aplikasi SPSS 25.
Hasil penelitian menunjukan bahwa pengembangan sumber daya manusia
berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja, lingkungan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi kerja, pengembangan sumber
daya manusia berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan,
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan,
motivasi kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan,
motivasi kerja memediasi pengaruh pengembangan sumber daya manusia terhadap
kinerja karyawan, dan motivasi kerja memediasi lingkungan kerja terhadap kinerja
karyawan.

Kata Kunci : Pengembangan Sumber Daya Manusia, Lingkungan Kerja, Motivasi
Kerja, Kinerja Karyawan.



ABSTRACT

Anggi Dwi Aulia 20220510152 “The Influence of Human Resource
Development and Work Environment on Employee Performance with Work
Motivation as a Mediating Variable on Employees of Grage Sangkan Hotel &
Spa Kuningan” With Supervisor 1: Dr. Hj. Dewi Fatmasari, S.E., M.Si and
Supervisor 2: Dr. Tatang Rois, S.E., M.Si

This study aims to determine the effect of human resource development and the
work environment on employee performance, with work motivation as a mediating
variable. the method used in this study is a quantitative approach with a survey.
This study was conducted on employees of Grage Sangkan Hotel & Spa Kuningan.
A sample of 70 people was taken using saturated sampling. Data collection used a
guestionnaire with an interval scale. The research data were processed using SPSS
25. The results show that human resource development has a positive and
significant effect on work motivation, the work environment has a positive and
significant effect on work motivation, human resource development has a positive
and significant effect on employee performance, the work environment has a
positive and significant effect on employee performance, work motivation has a
positive and significant effect on employee performance, work motivation mediates
the effect of human resource development on employee performance, and work
motivation mediates the effect of the work environment on employee performance.

Keywords: Human Resource Development, Work Environment, Work Motivation,
Employee Performance.
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