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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil perancangan, implementasi, dan pengujian sistem 

informasi e-commerce berbasis web pada Toko Bunga Untukmu, maka 

dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem informasi e-commerce berbasis web yang dibangun dapat 

digunakan untuk proses pemesanan bouquet dan pencatatan data 

pesanan dalam satu sistem. 

2. Sistem menyediakan fitur pelacakan status pesanan sehingga 

pelanggan dapat melihat perkembangan pesanan melalui sistem. 

3. Sistem menyediakan proses pembayaran yang terintegrasi sehingga 

informasi pembayaran dapat tercatat dan tersimpan dalam sistem. 

4. Sistem menyediakan pengelolaan pesanan secara terpusat yang 

mencakup data pesanan, pembayaran, pengiriman, dan status 

pesanan dalam satu sistem. 

5.2 Saran 

Meskipun sistem yang dikembangkan telah memenuhi tujuan penelitian, 

masih terdapat beberapa aspek yang dapat disempurnakan pada 

pengembangan berikutnya. Oleh karena itu, beberapa rekomendasi yang 

dapat dipertimbangkan antara lain sebagai berikut: 

1. Pengembangan selanjutnya dapat diarahkan pada pembuatan 

aplikasi berbasis mobile agar pengguna dapat mengakses layanan 

pemesanan dan pelacakan status pesanan dengan lebih mudah 

melalui perangkat seluler. 

2. Penelitian selanjutnya dapat mengembangkan sistem dengan 

menerapkan metode atau pendekatan lain untuk mendukung 

pengelolaan pemesanan dan manajemen pesanan yang lebih luas. 

  


