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MOTO DAN PERSEMBAHAN

MOTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”

(Al Bagarah 286)

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan”

(Q.S Al-Insyirah:5)

“Orang lain gak akan paham struggle dan masa sulitnya kita, yang mereka ingin
tahu hanya bagian success stories nya aja. Jadi berjuanglah untuk diri sendiri
meskipun gak akan ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita dimasa depan akan

sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. Jadi tetap berjuang ya”

“Pada akhirnya ini semua hanya permulaan”

(NADIN AMIZAH)

PERSEMBAHAN
Dengan rasa bangga dan bahagia, skripsi ini saya persembahkan sebagai tanda
bukti kepada kedua orang tua, orang terkasih, sahabat, teman-teman, serta
keluarga besar yang senantiasa memberikan dukungan untuk saya, baik itu secara

moril maupun materil. Atas jasa-jasa kalian semua, saya ucapkan Terimakasih.



ABSTRAK

Ine Sri Mulyawati. 20210510091. 2025. “Pengaruh Celebrity Endorser,
Kualitas Produk dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian Facial
Wash Pond’s (Survey pada Konsumen Pond’s di Kecamatan Talaga)”.
Skripsi. Program Studi Manajemen. Universitas Kuningan. Pembimbing Dr.
Hj. Lili Karmela Fitriani, S.E., M.Si dan Tatang Rois, S.E., M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Celebrity Endorser, Kualitas
Produk, dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian Facial Wash Pond’s.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif.
Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada
responden yang terdiri dari konsumen Facial Wash Pond’s di Kecamatan Talaga,
Sampel penelitian ini diambil dengan menggunakan metode purposive sampling,
jumlah responden yang berpartisipasi dalam penelitian ini sebanyak 160 orang.
Analisis data menggunakan analisis deskriptif, uji asumsi klasik, analisis regresi
linear berganda, koefisien determinasi, dan pengujian hipotesis menggunakan
program SPSS 26. Hasil penelitian menunjukan bahwa: 1) Celebrity Endorser,
Kualitas Produk dan Brand Image secara simultan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Keputusan Pembelian Facial Wash Pond’s. 2) Celebrity
Endorser berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian
Facial Wash Pond’s. 3) Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pembelian Facial Wash Pond’s. 4) Brand Image berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Facial Wash Pond’s.

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Kualitas Produk, Brand Image dan
Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Ine Sri Mulyawati. 20210510091. 2025. “The Influence of Celebrity Endorser,
Product Quality and Brand Image on Purchasing Decision of Pond’s Facial
Wash (Survey on Pond’s Consumers in Talaga District)”. Thesis. Management
Study Program. Kuningan University. Advisors Dr. Hj. Lili Karmela Fitriani,
S.E., M.Si and Tatang Rois, S.E., M.Si.

This study aims to determine the effect of Celebrity Endorser, Product Quality,
and Brand Image on Purchasing Decisions for Pond's Facial Wash. This study
uses a descriptive method with a quantitative approach. The data collection
technique uses a questionnaire distributed to respondents consisting of consumers
of Pond's Facial Wash in Talaga District. The sample of this study was taken
using the purposive sampling method, the number of respondents who
participated in this study was 160 people. Data analysis uses descriptive analysis,
classical assumption tests, multiple linear regression analysis, coefficient of
determination, and hypothesis testing using the SPSS 26 program. The results of
the study show that: 1) Celebrity Endorser, Product Quality and Brand Image
simultaneously have a positive and significant effect on Purchasing Decisions for
Pond's Facial Wash. 2) Celebrity Endorser has a positive and significant effect on
Purchasing Decisions for Pond's Facial Wash. 3) Product Quality has a positive
and significant effect on Purchasing Decisions for Pond's Facial Wash. 4) Brand
Image has a positive and significant effect on Purchasing Decisions for Pond's
Facial Wash.

Keywords: Celebrity Endorser, Product Quality, Brand Image and Purchasing
Decision
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