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ini dan berhasil menempuh pendidikan (S1).
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ABSTRAK

PUTRI DWYNITASARI 20200510327. 2024. PENGARUH KUALITAS
PRODUK, PERSEPSI HARGA DAN KREDIBILITAS INFLUENCER
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN (Survey Pada Pengguna Produk
Pelembab Wardah Di Kabupaten Kuningan). Skripsi. Program Studi
Manajemen. Universitas Kuningan. Pembimbing | Dr. H. Iskandar, M.M.
Pembimbing Il Yasir Maulana, S.E., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji mengetahui pengaruh kualitas produk,
persepsi harga, dan kredibilitas influencer terhadap keputusan pembelian. Sampel
dalam penelitian ini adalah para pengguna pelembab wardah di kabupaten
Kuningan. Penulis menggunakan metode penelitian yaitu metode survey dan telah
menyebarkan kuesioner melalui googleform kepada 100 responden. Teknik
pengukurannya menggunakan skala interval. Teknik analisis data yang digunakan
yaitu menggunakan SPSS versi 23. Hasil pengujian dari hipotesis yang diajukan
memperoleh kesimpulan bahwa (1) kualitas produk berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. (2) persepsi harga berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan pembelian. (3) kredibilitas influencer
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Persepsi Harga, Kredibilitas Influencer,
Keputusan Pembelian



ABSTRACT

PUTRI DWYNITASARI 20200510327, 2024. THE INFLUENCE OF
PRODUCT QUALITY, PRICE PERCEPTION, AND INFLUENCER
CREDIBILITY ON PURCHASE DECISIONS: A Survey of Wardah Moisturizer
Users in Kuningan Regency. Thesis. Management Study Program, Brass
University. Supervisor I: Dr. H. Iskandar, M.M.; Supervisor Il: Yasir Maulana,
S.E., M.M.

This research aims to examine the influence of product quality, price perception,
and influencer credibility on purchasing decisions among users of Wardah
moisturizer in Kuningan Regency. The author employed a survey method and
distributed questionnaires via Google Form to 100 respondents. The measurement
technique used an interval scale. Data analysis was conducted using SPSS Version
23. The test results of the proposed hypotheses conclude that (1) product quality
has a positive and significant effect on purchasing decisions, (2) price perception
positively influences purchasing decisions, and (3) influencer credibility also plays
a significant role in purchasing decisions.

Keywords: Product Quality, Price Perception, Influencer Credibility, Purchase
Decision
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