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Abstrak 

Perkembangan teknologi telah mendorong transformasi signifikan dalam industri 

makanan dan minuman, termasuk dalam proses pemesanan dan pengelolaan data 

transaksi. Coffee Shop Mene Ngopi, sebagai salah satu pelaku usaha di bidang ini, 

masih menerapkan sistem pemesanan secara langsung yang menimbulkan berbagai 

kendala, seperti antrian panjang, pengelolaan tempat duduk yang kurang tepat, serta 

risiko terhadap keamanan data transaksi. Penelitian ini bertujuan untuk merancang 

dan membangun aplikasi pemesanan berbasis web yang terintegrasi dengan 

algoritma Advanced Encryption Standard (AES) untuk menjamin kerahasiaan dan 

data transaksi. Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah Rapid 

Application Development (RAD) dengan tahapan mulai dari perencanaan 

kebutuhan, desain pengguna, konstruksi sistem, hingga implementasi. Sistem ini 

memungkinkan pelanggan untuk melakukan pemesanan dan reservasi tempat 

duduk secara daring, serta memproses transaksi secara aman dengan enkripsi kode 

menggunakan AES-128 bit. Pengujian dilakukan menggunakan metode Black Box, 

White Box, dan User Acceptance Testing (UAT). Hasil dari penelitian ini 

mailto:20210810146@uniku.ac.id
mailto:yati.nurhayati@uniku.ac.id
mailto:sherly.gina.supratman@uniku.ac.id


 

ii 
 

menunjukkan bahwa aplikasi dapat membantu mempercepat proses layanan, 

mengurangi kesalahan pemesanan, mengelola kapasitas tempat duduk dengan lebih 

terarah, serta memberikan perlindungan terhadap data transaksi dari akses yang 

tidak sah. 

 

Kata Kunci: Pemesanan Online, MeneNgopi, Kriptografi, Keamanan Data, AES.  
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Abstract 

Technological advancements have greatly transformed the food and beverage 

industry, particularly in ordering systems and transaction data management. 

However, Coffee Shop Mene Ngopi still relies on a manual ordering process, 

leading to issues such as long queues, inefficient seat management, and data 

security risks. This study aims to design and develop a web-based ordering 

application integrated with the Advanced Encryption Standard (AES) to ensure the 

confidentiality of transaction data. The system was developed using the Rapid 

Application Development (RAD) method, encompassing requirement planning, 

user design, system construction, and implementation. The application enables 

customers to place orders and reserve seats online, with AES-128 encryption 

securing transaction data. Testing methods included Black Box, White Box, and 

User Acceptance Testing (UAT). Results show that the application improves service 

speed, reduces ordering errors, enhances seat management, and protects 

transaction data from unauthorized access. 

 

Keywords: Online Ordering, Mene Ngopi, Cryptography, Data Security, AES.  
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