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ABSTRAK 

 

Fina Safinatun Naja (20200510407) Pengaruh Kelengkapan Produk, Harga, 

dan Lokasi Toko terhadap Keputusan Pembelian di Toserba Fajar 

Ciawigebang. Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

dibimbing oleh: Vigory Gloriman Manalu, S.E., M.M., Dr. M dan Januar 

Habibi Mahsyar, S.E., M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh kelengkapan 

produk, harga, dan lokasi toko terhadap keputusan pembelian di Toserba Fajar 

Ciawigebang. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian survey dengan metode asosiatif kausal dengan pendekatan kuantitatif. 

Populasi dari penelitian ini adalah konsumen Toserba Fajar Ciawigebang yang 

tidak diketahui jumlahnya. Jumlah sampel pada penelitian ini sebanyak 120 

responden dengan menggunakan rumus roscoe. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan kuesioner (angket). Teknik analisis 

data yang digunakan dalam penelitian ini adalah uji instrument, uji asumsi klasik, 

analisis regresi linear berganda, dan uji hipotesis dengan menggunakan software 

SPSS 27. Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa kelengkapan produk, harga dan 

lokasi secara parsial dan simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian.  

 

Kata kunci: kelengkapan produk, harga, lokasi dan keputusan pembelian 
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ABSTRACT 

 

Fina Safinatun Naja (20200510407) The Influence of Product Completeness, 

Price, and Store Location on Purchasing Decisions at Fajar Ciawigebang 

Department Store. Management Study Program, Faculty of Economics and 

Business, supervised by: Vigory Gloriman Manalu, S.E., M.M., Dr. M and 

Januar Habibi Mahsyar, S.E., M.M. 

 

This study aims to test and analyze the influence of product completeness, price, 

and store location on purchasing decisions at Fajar Ciawigebang Department Store. 

The type of research used in this study is survey research with a causal associative 

method with a quantitative approach. The population of this study is consumers of 

Fajar Ciawigebang Department Store whose number is unknown. The number of 

samples in this study was 120 respondents using the roscoe formula. The data 

collection technique used in this study used a questionnaire. The data analysis 

techniques used in this study are instrument testing, classical assumption testing, 

multiple linear regression analysis, and hypothesis testing using SPSS 27 software. 

The results of this study conclude that product completeness, price and location 

partially and simultaneously have a significant effect on purchasing decisions. 

 

Keywords: product completeness, price, location and purchasing decisions 
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