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ABSTRAK

Yola Firdaus Sabilla (20200510130) “Pengaruh Kepuasan Kerja dan
Komitmen Organisasi Terhadap Turnover Intention” (Pada Karyawan
Operasional PT. Kaliaren Jaya Plywood) Program Studi Manajemen,
Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kuningan. Dibimbing oleh
pembimbing | : Prof. Dr. Eeng Ahman, M.S dan Pembimbing Il : Dr. Munir
Nur Komarudin, S.Pd., M.M

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja dan komitmen
organisasi terhadap turnover intention pada PT. Kaliaren Jaya Plywood. Metode
penelitian yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif
dengan menggunakan kuisioner melalui penyebaran angket. Jumlah keseluruhan
sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 responden. Teknik pengumpulan data
yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah kuisioner dan
pengukurannya menggunakan skala interval, data yang didapat diolah dengan
metode analisis regresi linear berganda dengan bantuan aplikasi SPSS versi 23.
Pembuktian hipotesis dilakukan dengan menggunakan teknik analisis deskripif.
Hasil penelitian menunjukan bahwa : kepuasan kerja dan komitmen organisasi baik
secara stimultan dan parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover

intention di perusahaan PT. Kaliaren Jaya Plywood.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Komitmen Organisasi, Turnover Intention



ABSTRACT

Yola Firdaus Sabilla (20200510130) ""The Influence of Job Satisfaction and
Organizational Commitment on Turnover Intention™ (Among Operational
Employees of PT. Kaliaren Jaya Plywood) Management Study Program, Faculty
of Economics and Business, Universitas Kuningan. Supervised by Supervisor I:
Prof. Dr. Eeng Ahman, M.S and Supervisor I1: Dr. Munir Nur Komarudin, S.Pd.,
M.M.

This study aims to determine the influence of job satisfaction and organizational
commitment on turnover intention at PT. Kaliaren Jaya Plywood. The research
method used by the author in this study is a quantitative method using
questionnaires distributed through surveys. The total number of samples in this
study was 100 respondents. The data collection technique used by the author in this
study is a questionnaire and its measurement using interval scales, the data
obtained were processed using multiple linear regression analysis methods with the
help of SPSS version 23 application. Hypothesis testing was conducted using
descriptive analysis techniques. The results of the study indicate that job
satisfaction and organizational commitment both simultaneously and partially have
a positive and significant effect on turnover intention in PT. Kaliaren Jaya
Plywood.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Commitment, Turnover Intention
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