BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan
sebagai berikut :

1. Kemudahan layanan fintech, kepercayaan layanan fintech, dan manfaat layanan
fintech secara simultan berpengaruh terhadap perilaku manajemen keuangan.
Artinya semakin mudah sebuah layanan fintech digunakan, semakin besar
kepercayaan pengguna terhadap layanan tersebut, dan semakin banyak manfaat
yang dirasakan dari layanan tersebut, maka akan semakin positif pengaruhnya
terhadap perilaku manajemen keuangan pengguna.

2. Kemudahan layanan fintech berpengaruh positif terhadap perilaku manajemen
keuangan. Artinya semakin mudah seseorang menggunakan layanan fintech,
semakin besar kemungkinan mereka untuk melakukan tindakan yang
mendukung manajemen keuangan yang lebih baik.

3. Kepercayaan layanan fintech berpengaruh positif terhadap perilaku manajemen
keuangan. Artinya tingkat kepercayaan individu terhadap layanan fintech
memiliki dampak positif pada cara mereka mengelola keuangan mereka.

4. Manfaat layanan fintech berpengaruh positif terhadap perilaku manajemen
keuangan. Artinya individu cenderung melihat nilai tambah dan lebih
termotivasi untuk menggunakan layanan fintech dalam manajemen keuangan
mereka.

5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan dan analisis data yang telah dilakukan, maka dari
hasil penelitian ini memberikan saran sebagai berikut :

1. Masyarakat harus memastikan layanan fintech yang digunakan telah terdaftar
dan diawasi oleh otoritas resmi, seperti Otoritas Jasa Keuangan (OJK) di
Indonesia.

2. Masyarakat harus mengetahui ulasan dan rekomendasi dari pengguna lain

untuk memastikan reputasi dan kualitas layanan fintech tersebut.
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3. Masyarakat harus meningkatkan informasi tentang inovasi dan perubahan
layanan fintech terbaru agar dapat memanfaatkan teknologi terbaru dengan
aman dan efektif.

4. Penelitian selanjutnya untuk melengkapi variabel independen yang dapat
mempengaruhi perilaku manajemen keuangan, seperti keamanan dan persepsi

kenyamanan.



