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MOTTO 

“Jangan takut jatuh, karena yang tidak memanjatlah 

yang tidak pernah jatuh. Jangan takut gagal, karena 

orang yang tidak pernah gagal hanyalah orang-

orang yang tidak pernah melangkah” (Buya Hamka) 

Long story short, I survived! (Taylor Swift) 
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ABSTRAK 

 

Delvia Etika Wijaya, 20200510156, Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Etos 

Kerja Dengan Kepuasan Sebagai Variabel Mediasi (Survei pada Pegawai 

Koperasi Simpan Pinjam Mekar Jaya), Program Studi Manajemen, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kuningan. Dibimbing oleh : Dr. H. Iskandar, 

M.M dan Dr. Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy. 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan dan 

kepuasan terhadap etos kerja, pengaruh kepemimpinan terhadap kepuasan. Selain 

itu penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui peran kepuasan sebagai variabel 

yang memediasi pengaruh kepemimpinan terhadap etos kerja pada Koperasi 

Simpan Pinjam Mekar Jaya. Penelitian ini menggunakan metode survei, dan jenis 

penelitian korelasional dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini 

yaitu seluruh pegawai Koperasi Simpan Pinjam Mekar Jaya dan jumlah sampel 

penelitian ini sebanyak 43 responden, dengan menggunakan teknik sampling jenuh. 

Teknik pengumpulan data menggunakan angket dengan skala semantik diferensial. 

Teknik analisa data dalam penelitian ini adalah analisis jalur dan uji sobel dengan 

menggunakan aplikasi IBM SPSS 25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) 

kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap etos kerja,  2) 

kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan, 3) kepuasan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap etos kerja, dan 4) kepuasan dapat 

memediasi pengaruh kepemimpinan terhadap etos kerja. 

 

Kata Kunci : Etos Kerja, Kepemimpinan, Kepuasan, Mediasi. 
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ABSTRACT 

 

Delvia Etika Wijaya, 20200510156, The Effect of Leadership on Work Ethic with 

Satisfaction as a Mediating Variable (Survey on Employees at Mekar Jaya 

Savings and Loan Cooperative), Management Study Program, Faculty of 

Economics and Business, Kuningan University. Supervised by: Dr. H. Iskandar, 

M.M dan Dr. Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy. 

 

The purpose of this research was to determine the effect of leadership and 

satisfaction on work ethic, the effect of leadership on satisfaction. Additionally, this 

study aimed to understand the role of satisfaction as a mediating variable in the 

effect of leadership on work ethic at Mekar Jaya Savings and Loan Cooperative. 

This research used a survey method and was correlational research with a 

quantitative approach. The population in this study comprised all employees of 

Mekar Jaya Savings and Loan Cooperative, with a sample size of 43 respondents, 

using a saturated sampling technique. Data collection was conducted using a 

questionnaire with a semantic differential scale. Data analysis techniques included 

path analysis and the sobel test, utilizing IBM SPSS 25 software. The results of this 

research showed that: 1) leadership had a positive and sigificant effect on work 

ethic, 2) leadership had a positive and sigificant effect on satisfaction, 3) 

satisfaction had a positive and sigificant effect on work ethic, and 4) satisfaction 

can mediate the effect of leadership on work ethic. 

 

Keywords: Work Ethic, Leadership, Satisfaction, Mediation  
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