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ABSTRAK

Efektivitas kepemimpinan pada organisasi sektor publik merupakan determinan
kritis keberhasilan penyelenggaraan pelayanan pemerintahan. Rendahnya
efektivitas kepemimpinan yang teridentifikasi secara empiris melalui survei pra-
penelitian pada seluruh Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) Dinas Pengendalian
Penduduk Keluarga Berencana, Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak
(DPPKBP3A) Kabupaten Kuningan menjadi landasan urgensi kajian ini. Dengan
judul penelitian “ Pengaruh Kepemimpinan transformasional, Kompetensi
Manajerial, dan Partisipasi Pegawai Terhadap Efektifitas Kepemimpinan
Dengan Komitmen Organisasi sebagai Mediasi” (Survey Pada Dinas
DPPKBP3A Kabupaten Kuningan). Data dikumpulkan dari penyuluh Keluarga
Berencana (KB) pada DPPKBP3A Kabupaten Kuningan melalui instrumen
kuesioner terstruktur yang telah memenuhi persyaratan validitas dan reliabilitas,
dengan penentuan sampel menggunakan teknik purposive sampling. Analisis data
dilakukan menggunakan metode Structural Equation Modeling—Partial Least
Squares (SEM-PLS) melalui perangkat lunak SmartPLS 3, mencakup pengujian
model pengukuran dan model struktural, serta pengujian efek mediasi melalui
prosedur bootstrapping. Hasil penelitian mengonfirmasi bahwa kepemimpinan
transformasional, kompetensi manajerial, dan partisipasi pegawai masing-masing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektivitas kepemimpinan maupun
komitmen organisasi. Komitmen organisasi selanjutnya terbukti berpengaruh
positif dan signifikan terhadap efektivitas kepemimpinan. Lebih lanjut, komitmen
organisasi terbukti berfungsi sebagai mediasi parsial komplementer pada ketiga
hubungan anteseden—outcome tersebut, yang mengindikasikan bahwa komitmen
organisasi memperkuat—namun tidak sepenuhnya menggantikan—pengaruh
langsung variabel independen terhadap efektivitas kepemimpinan.

Kata Kunci: kepemimpinan transformasional, kompetensi manajerial, partisipasi
pegawai, komitmen organisasi, efektivitas kepemimpinan, SEM-PLS, Dinas
Pengendalian Penduduk Keluarga Berencana



ABSTRACT

Leadership effectiveness in public sector organizations is a critical determinant of
successful governmental service delivery. Declining leadership effectiveness—
empirically identified through pre-research surveys across all Regional Technical
Implementation Units (UPTD) at the Office of Population Control, Family
Planning, Women’s Empowerment, and Child Protection (DPPKBP3A4) of
Kuningan Regency—constitutes the primary motivation for this study. With the
research title "The Influence of Transformational Leadership, Managerial
Competence, and Employee Participation on Leadership Effectiveness with
Organizational Commitment as Mediator" (Survey at the DPPKBP3A4 Office of
Kuningan Regency). A quantitative survey design was employed, with data
collected from Family Planning Extension Officers (Penyuluh KB) at DPPKBP3A
Kuningan Regency through a validated structured questionnaire. Purposive
sampling was applied in the sample selection process. Data were analyzed using
Structural Equation Modeling—Partial Least Squares (SEM-PLS) via SmartPLS 3,
encompassing assessment of both measurement and structural models, with
mediation effects tested through bootstrapping procedures. The results confirm that
transformational leadership, managerial competence, and employee participation
each exert a positive and significant influence on both leadership effectiveness and
organizational commitment. Organizational commitment, in turn, significantly
enhances leadership effectiveness. Moreover, organizational commitment was
established as a complementary partial mediator in all three antecedent—outcome
relationships, indicating that it amplifies—without fully replacing—the direct
effects of the independent variables on leadership effectiveness.

Keywords: transformational leadership, managerial competence, employee
participation, organizational commitment, leadership effectiveness, SEM-PLS,
Office of Population Control
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