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Abstrak 

 

Perkembangan teknologi informasi mendorong kebutuhan sistem yang mampu 

mengelola data secara efektif, termasuk dalam pengelolaan persediaan obat. Apotek 

Erdza Farma memerlukan sistem yang mampu memastikan ketersediaan obat tetap 

seimbang dengan kebutuhan pelanggan. Namun, proses pencatatan stok obat yang 

masih dilakukan secara manual, belum adanya metode pengendalian persediaan 

yang diterapkan, serta ketidakseimbangan antara ketersediaan obat dan permintaan 

menjadi permasalahan utama yang menyebabkan lamanya proses pendataan dan 

ketidakseimbangan persediaan obat. Metode POQ diterapkan dalam sistem untuk 

menentukan periode pemesanan dan jumlah pemesanan obat yang optimal 

berdasarkan jumlah permintaan. Penelitian ini menggunakan metode pengumpulan 

data berupa observasi langsung, wawancara dengan pemilik dan karyawan, serta 

studi pustaka. Model pengembangan sistem menggunakan pendekatan Waterfall 

yang mencakup analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian melalui black 

box serta white box testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang 

dibangun mampu mempercepat proses pencatatan persediaan, meningkatkan 

akurasi stok, serta membantu menentukan waktu dan jumlah pemesanan obat secara 

lebih tepat. Penerapan metode POQ pada contoh perhitungan obat Amoxilin 

menghasilkan nilai POQ sebesar 0,3819 periode, dengan frekuensi pemesanan 31 

kali per tahun, dan jumlah pemesanan optimal sebesar 4 lembar setiap pemesanan. 

Temuan ini menunjukkan bahwa metode POQ dapat digunakan secara efektif 

dalam mendukung pengambilan keputusan pemesanan obat. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Stok Obat, POQ, Persediaan. 
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Abstract 

 

The development of information technology has driven the need for systems capable 

of managing data effectively, including drug inventory management. Apotek Erdza 

Farma requires a system that can ensure drug availability remains balanced with 

customer demand. However, stock recording is still done manually, no inventory 

control method that has been implemented, and the imbalance between drug 

availability and demand has become the main issue that causes slow data 

processing and inconsistencies in inventory levels. The POQ method is applied in 

the system to determine the optimal ordering period and order quantity based on 

demand. This study uses data collection methods such as direct observation, 

interviews with the owner and employees, and literature review. The system 

development model uses the Waterfall approach, which includes analysis, design, 

implementation, and testing through black box and white box testing. The results of 

the study show that the developed system is able to accelerate the process of 

inventory recording, improve stock accuracy, and help determine the appropriate 

time and quantity of drug orders. The application of the POQ method in the 

calculation example for Amoxilin produced a POQ value of 0.3819 periods, with 

an ordering frequency of 31 times per year, and an optimal order quantity of 4 units 

per order. These findings indicate that the POQ method can be effectively used to 

support decision-making in drug procurement. 
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