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Abstrak

Pemalsuan produk parfum telah menjadi masalah serius dalam industri kecantikan
di Indonesia, yang tidak hanya merugikan secara ekonomi tetapi juga merusak
reputasi merek dan kepercayaan konsumen. Masalah ini dialami oleh Assa Karya
Semesta, di mana produk "Assa Parfum"” dipalsukan dan konsumen kesulitan
melakukan verifikasi keaslian secara efisien tanpa harus datang langsung ke
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi
pengecekan keaslian produk menggunakan algoritma Base64 berbasis QR-Code.
Metode pengembangan sistem yang diterapkan adalah Rapid Application
Development (RAD) dengan pemodelan Unified Modeling Language (UML) dan
diimplementasikan menggunakan teknologi Progressive Web App (PWA). Dalam
sistem ini, algoritma Base64 digunakan untuk melakukan proses encoding dan
decoding data identitas produksi yang kemudian dikonversi menjadi QR-Code pada
stiker kemasan produk. Hasil pengujian melalui black-box testing dan white-box
testing menunjukkan bahwa seluruh fungsionalitas dan logika algoritma berjalan
dengan valid. Selain itu, pengujian User Acceptance Testing (UAT) terhadap 105
responden menghasilkan nilai rata-rata sebesar 84,09%, yang menunjukkan bahwa
aplikasi ini sangat layak dan efektif dalam membantu konsumen memverifikasi
produk. Penelitian ini menyimpulkan bahwa penggabungan teknologi QR-Code
dan algoritma Base64 berhasil memberikan solusi perlindungan merek yang efisien
bagi perusahaan serta meningkatkan keamanan bagi konsumen.

Kata Kunci : Parfum, QR-Code, Base64, PWA (Progressive Web App), RAD
(Rapid Application Development).
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Abstract

The practice of counterfeit perfume products has become a serious issue in
Indonesia’s beauty industry, causing economic losses and damaging brand
reputation and consumer trust. This problem is experienced by Assa Karya
Semesta, where its product “Assa Parfum” is frequently counterfeited, and
consumers face difficulties in verifying product authenticity efficiently without
having to visit the company directly. This study aims to design and develop a
product authenticity verification application using a QR-Code-based system with
the implementation of the Base64 algorithm. The system development adopts the
Rapid Application Development (RAD) method and is modeled using Unified
Modeling Language (UML), and implemented as a Progressive Web App (PWA).
In this system, the Base64 algorithm is used to encode and decode production
identity data, which is then converted into a QR-Code printed on product packaging
labels. System testing through black-box and white-box testing shows that all
functionalities and algorithm logic run correctly. Furthermore, User Acceptance
Testing (UAT) involving 105 respondents resulted in an average score of 84.09%,
indicating that the application is highly feasible and effective in helping consumers
verify product authenticity. This study concludes that the integration of QR-Code
technology and the Base64 algorithm provides an efficient brand protection
solution for the company while enhancing security for consumers.

Keyword: Perfume, QR-Code, Base64, PWA (Progressive Web App), RAD (Rapid
Application Development).
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