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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rendahnya kinerja karyawan ditandai dengan 

pekerjaan yang tidak sesuai kepada konsumen. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 

pengaruh pelatihan kerja, lingkungan kerja, dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada Aini Salon Kuningan, baik secara parsial maupun simultan. Metode 

penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif dan verifikatif dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi penelitian berjumlah 66 karyawan dengan teknik sampel jenuh 

sehingga seluruh populasi dijadikan sampel. Pengumpulan data dilakukan melalui 

kuesioner dan dokumentasi, sedangkan analisis data menggunakan regresi linier 

berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelatihan kerja, 

lingkungan kerja, dan kepuasan kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Selain itu, ketiga variabel tersebut secara simultan juga 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada Aini Salon 

Kuningan. 

 

Kata Kunci: Pelatihan Kerja, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

This research is motivated by low employee performance characterized by work that 

is not suitable for consumers. The purpose of this study is to determine the effect of job 

training, work environment, and job satisfaction on employee performance at Aini 

Salon Kuningan, both partially and simultaneously. The research method used is a 

descriptive and verification method with a quantitative approach. The study 

population amounted to 66 employees with a saturated sampling technique so that the 

entire population was sampled. Data collection was carried out through 

questionnaires and documentation, while data analysis used multiple linear regression 

with the help of SPSS. The results of the study indicate that job training, work 

environment, and job satisfaction partially have a positive and significant effect on 

employee performance. In addition, the three variables simultaneously also have a 

positive and significant effect on employee performance at Aini Salon Kuningan. 

 

Keywords: Job Training, Work Environment, Job Satisfaction, Employee 

Performance. 
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