PERAN INFLUENCER DAN FLASH SALE DALAM MEMEDIASI PENGARUH
FOMO (FEAR OF MISSING OUT) TERHADAP IMPULSIVE BUYING
(Survei pada Gen Z Pengguna Platform Shopee di Kab. Kuningan)

SKRIPSI

Diajukan untuk memenuhi Sebagian dari Syarat Memperoleh

Gelar Sarjana Ekonomi Program Studi Manajemen

Disusun Oleh:
MUHAMMAD ALVID BAEHAOI

20220510557

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KUNINGAN
2026



LEMBAR PENGESAHAN

PERAN INFLUENCER DAN FLASH SALE DALAM MEMEDIASI PENGARUH
FOMO (FEAR OF MISSING OUT) TERHADAP IMPULSIVE BUYING

(Survei pada Gen Z Pengguna Platfom Shopee di Kab. Kuningan)

Disusun oleh :

MUHAMMAD ALVID BAEHAOI :

20220510557

Telah berhasil mempertahankan skripsinya pada tanggal 20 Juni 2026 dihadapan Dewan
Penguji. Skripsi ini disahkan sebagai bagian dari syarat untuk memperoleh gelar Sarjana
Ekonomi pada Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Kuningan.

Susunan Dewan Penguji

Penguji I, Penguji 11,
<
% WY ~ %f 4
Prof. Dr. H. Disman, MS  Dr. Rina Masruroh, S.E., MLE., Sy achjuni, S.E, M.M

NIP. 195902091984121001 NIK. 41038091296 NIK. 410106710221



LEMBAR PERSETUJUAN

PERAN INFLUENCER DAN FLASH SALE DALAM MEMEDIASI PENGARUH
FOMO (FEAR OF MISSING OUT) TERHADAP IMPULSIVE BUYING

(Survei pada Gen Z Pengguna Platfom Shopee di Kab. Kuningan)
Disusun oleh :
MUHAMMAD ALVID BAEHAQI
20220510557
DISETUJUI OLEH PEMBIMBING :
Kuningan, Juli 2026

Dosen Pembimbing I, Dosen Pembimbing II,

Prof. Dr. Dikdik Harjadi, M.Si Dr. Rina Masruroh, S.E., MLE.Sy
NIK. 41038971055 NIK. 41038091296

Mengetahui,

- Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Kepala Program Studi Manajemen




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Hidup bukan tentang mendapatkan semua yang diinginkan, tetapi tentang
memahami apa yang benar untuk diperjuangkan.”

-Basudewa Krisna

PERSEMBAHAN

“Skripsi atau tugas akhir ini saya persembahkan untuk Ayah dan Ibu, terima kasih
atas doa, semangat, motivasi, pengorbanan, nasihat serta kasih sayang yang tidak
pernah henti sampai saat ini.”

”Terima kasih karena tidak pernah lelah berdiri di belakang saya, bahkan saat
dunia terasa berjalan terlalu berat. Kalian adalah alasan mengapa saya tetap
bertahan ketika ingin menyerah, tetap berjalan ketika langkah terasa lemah, dan
tetap percaya bahwa semua perjuangan ini akan sampai pada tujuan”.
“Saya sadar, tidak semua peluh Ayah terlihat, tidak semua tangis Ibu terdengar.
Namun dari setiap lelah yang kalian sembunyikan, saya tumbuh menjadi
seseorang yang mampu berada di titik ini”.

“Skripsi ini bukan tentang seberapa hebat saya menyelesaikannya, melainkan
tentang seberapa besar cinta Ayah dan Ibu yang membawa saya mampu
menyelesaikannya”.

“Jika suatu hari saya berhasil menjadi seseorang yang dibanggakan, itu karena
saya dibesarkan oleh cinta yang luar biasa. Dan jika hari ini karya sederhana ini
akhirnya selesai, itu karena ada dua hati yang tidak pernah berhenti mendoakan
saya dalam diam”.

Untuk Ayah dan Ibu,
terima kasih telah menjadi alasan saya untuk terus hidup dengan lebih kuat dari

kemarin.



PERNYATAAN OTENTISITAS

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan dengan sebenar-
benarnya bahwa skripsi yang berjudul Peran Influencer dan Flash Sale Dalam
Memediasi Pengaruh FOMO (Fear Of Missing Out) terhadap Impulsive
Buying (Survei pada Gen Z Pengguna Platfom Shopee di Kab., Kuningan)”
merupakan hasil karya saya sendiri dan bukan hasil plagiasi dari karya orang lain,
baik sebagian maupun seluruhnya.

Seluruh sumber yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini telah
dicantumkan sesuai dengan kaidah penulisan ilmiah yang berlaku. Apabila di
kemudian hari terbukti bahwa skripsi ini merupakan hasil plagiasi atau terdapat
pihak lain yang merasa dirugikan, maka saya bersedia menerima sanksi sesuai
dengan ketentuan yang berlaku,

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan tanpa
adanya paksaan dari pihak mana pun.

\
Kuningan, Mei 2026

Yang Membuat Pernydtaan,

Muhammad Alvid Bachagi
20220510557

v/



ABSTRAK

Muhammad Alvid Baehaqi, 2026. “Peran Influencer dan Flash Sale Dalam
Memediasi Pengaruh FOMO (Fear Of Missing Out) terhadap Impulsive
Buying (Survei pada Gen Z Pengguna Platfom Shopee di Kab. Kuningan)”
Skripsi. Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Kuningan. Pembimbing I: Prof. Dr. H. Didik Harjadi, S.E., M.Si.
Pembimbing II: Dr. Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh influencer dan flash sale
terhadap impulsive buying dengan FOMO (Fear of Missing Out) sebagai variabel
mediasi pada Generasi Z pengguna Shopee di Kabupaten Kuningan. Penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan deskriptif dan verifikatif.
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran kuesioner dengan 190
responden. Teknik analisis data menggunakan analisis jalur (path analysis) dengan
bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa influencer dan flash sale
berpengaruh positif dan signifikan terhadap FOMO maupun impulsive buying.
Namun, FOMO tidak berpengaruh signifikan terhadap impulsive buying serta tidak
mampu memediasi pengaruh influencer dan flash sale terhadap impulsive buying
pada Generasi Z pengguna Shopee di Kabupaten Kuningan.

Kata Kunci: Fear of Missing Out , Influencer, Flash Sale, Impulsive Buying,
Shopee.



ABSTRACT

Muhammad Alvid Baehaqi, 2026. “The Role of Influencers and Flash Sales in
Mediating the Effect of FOMO (Fear of Missing Out) on Impulsive Buying: A
Survey of Generation Z Shopee Users in Kuningan Regency' Undergraduate
Thesis. Management Study Program, Faculty of Economics and Business,
Universitas Kuningan. Supervisor I: Prof. Dr. H. Didik Harjadi, S.E., M.Si.
Supervisor II: Dr. Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy.

This study aimed to determine the influence of influencers and flash sales on
impulsive buying with FOMO (Fear of Missing Out) as a mediating variable among
Generation Z Shopee users in Kuningan Regency. This study used a quantitative
method with descriptive and verificative approaches. The data collection technique
was conducted through questionnaires distributed to 190 respondents. The data
analysis technique used path analysis with the assistance of SPSS software. The
results showed that influencers and flash sales had a positive and significant effect
on FOMO and impulsive buying. However, FOMO did not have a significant effect
on impulsive buying and was unable to mediate the influence of influencers and
flash sales on impulsive buying among Generation Z Shopee users in Kuningan
Regency.

Keywords: Fear of Missing Out, Influencer, Flash Sale, Impulsive Buying,
Shopee.
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