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ABSTRAK

Efektivitas Penggunaan E-Court Dalam Mewujudkan Peradilan Yang Cepat
Dan Biaya Ringan (Studi di Pengadilan Negeri Sumber dan Pengadilan Negeri
Kuningan), Oleh Depi Dwi Pamungkas NIM 20221410035 Prodi Ilmu Hukum
Fakultas Hukum Universitas Kuningan, Kuningan 2026

Perkembangan teknologi informasi mendorong modernisasi sistem peradilan
melalui penerapan e-court sebagai layanan berbasis elektronik. Namun, dalam
pelaksanaannya masih terdapat kendala teknis dan non-teknis yang mempengaruhi
efektivitas penggunaannya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaturan
hukum e-court serta menilai efektivitas penerapannya dalam penyelesaian perkara
perdata di Pengadilan Negeri Sumber dan Pengadilan Negeri Kuningan. Rumusan
masalah yang dikaji meliputi pengaturan e-court dan efektivitas pelaksanaannya.
Metode penelitian yang digunakan adalah yuridis empiris dengan pendekatan
peraturan perundang-undangan dan pendekatan lapangan melalui wawancara serta
analisis data sekunder berupa dokumen perkara. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa pengaturan Mahkamah Agung Nomor 7 Tahun 2022 telah memadai dan
sejalan dengan prinsip peradilan modern. Secara empiris, penerapannya tergolong
cukup efektif, yang ditunjukkan dengan jumlah perkara perdata melalui e-court di
Pengadilan Negeri Sumber sebanyak 275 perkara pada tahun 2023, menurun
menjadi 239 perkara pada tahun 2024, dan meningkat menjadi 313 perkara pada
tahun 2025. Sementara itu, di Pengadilan Negeri Kuningan tercatat sebanyak 96
perkara pada tahun 2023, meningkat menjadi 108 perkara pada tahun 2024, dan
kembali meningkat menjadi 164 perkara pada tahun 2025. Kesimpulannya,
penerapan e-court telah berjalan efektif, namun belum optimal karena masih
terdapat kendala teknis dan keterbatasan pemahaman masyarakat. Saran dalam
penelitian ini diperlukan penyempurnaan pelaksanaan e-court melalui penguatan
aspek teknis, peningkatan sarana dan prasarana teknologi informasi, peningkatan
kapastias aparatur pengadilan, serta sosialisasi yang berkelanjutan kepada
Masyarakat agar penerapan e-court dapat berjalan lebih optimal dan merata.

Kata Kunci: E-Court, Efektivitas, Perkara Perdata



ABSTRACT

The Effectiveness of E-Court Use in Achieving Speedy and Low-Cost Justice (A
Study at the Sumber District Court and the Kuningan District Court), By Depi
Dwi Pamungkas, Student ID 20221410035, Legal Studies Program, Faculty of
Law, Kuningan University, Kuningan 2026

The development of information technology is driving the modernization of the
Jjustice system through the implementation of e-court as an electronic-based service.
However, in its implementation, there are still technical and non-technical obstacles
that affect its effectiveness. This study aims to analyze the legal regulations for e-
court and assess the effectiveness of its implementation in resolving civil cases at
the Sumber District Court and the Kuningan District Court. The research problem
formulation includes e-court regulations and the effectiveness of their
implementation. The research method used is empirical juridical with a statutory
regulatory approach and a field approach through interviews and analysis of
secondary data in the form of case documents. The results indicate that the
regulations of the Supreme Court Number 7 of 2022 are adequate and in line with
the principles of modern justice. Empirically, its implementation is quite effective,
as indicated by the number of civil cases processed through e-court at the Sumber
District Court, which reached 275 in 2023, decreasing to 239 in 2024, and
increasing to 313 in 2025. Meanwhile, at the Kuningan District Court, the number
of cases was recorded at 96 in 2023, increasing to 108 in 2024, and increasing
again to 164 in 2025. In conclusion, the implementation of e-court has been
effective, but not yet optimal due to technical obstacles and limited public
understanding. This study recommends improving e-court implementation through
strengthening technical aspects, improving information technology facilities and
infrastructure, increasing the capacity of court officials, and conducting ongoing
outreach to the public to ensure optimal and equitable e-court implementation.

Keywords: E-Court, Effectiveness, Civil Cases.
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