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Koperasi Sakura merupakan koperasi yang memiliki unit usaha Sakura Mart dan 

Sakura Finance dalam mendukung kegiatan operasional dan pelayanan kepada 

anggota. Namun, sistem informasi yang digunakan saat ini masih belum terintegrasi 

antar unit usaha, sehingga menyebabkan beberapa permasalahan seperti 

pengelolaan data yang terpisah, proses administrasi yang masih manual, 

keterlambatan penyusunan laporan, serta kurang optimalnya penyediaan informasi 

bagi manajemen. Penelitian ini bertujuan untuk menyusun perencanaan strategis 

sistem informasi yang selaras dengan kebutuhan bisnis Koperasi Sakura 

menggunakan metode Ward and Peppard. Dalam penelitian ini digunakan beberapa 

alat analisis, yaitu analisis Value Chain, Porter’s Five Forces, SWOT, IFAS-EFAS, 

serta McFarlan Strategic Grid untuk menganalisis kondisi bisnis dan lingkungan 

SI/TI organisasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Koperasi Sakura 

membutuhkan pengembangan sistem informasi yang terintegrasi untuk 

meningkatkan efektivitas operasional dan kualitas pengelolaan informasi. 

Penelitian ini menghasilkan usulan strategi bisnis SI, strategi manajemen SI/TI, 

strategi TI, usulan portofolio aplikasi masa depan, serta roadmap implementasi 

SI/TI sebagai arah pengembangan sistem informasi pada Koperasi Sakura. 

Kata Kunci: Perencanaan Strategis SI/TI, Ward and Peppard, McFarlan Strategic 

Grid, Koperasi Sakura, Sistem Informasi Terintegrasi. 
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Koperasi Sakura is a cooperative that operates Sakura Mart and Sakura Finance 

business units to support operational activities and member services. However, the 

current information systems are not yet integrated between business units, resulting 

in several issues such as separated data management, manual administrative 

processes, delays in report preparation, and suboptimal information availability 

for management. This study aims to develop a strategic information system 

planning aligned with the business needs of Koperasi Sakura using the Ward and 

Peppard method. Several analytical tools were applied in this study, including 

Value Chain analysis, Porter’s Five Forces, SWOT, IFAS-EFAS, and McFarlan 

Strategic Grid to analyze the business environment and IS/IT conditions of the 

organization. The results indicate that Koperasi Sakura requires integrated 

information systems to improve operational effectiveness and information 

management quality. This study produces recommendations in the form of IS 

business strategy, IS/IT management strategy, IT strategy, future application 

portfolio proposals, and an IS/IT implementation roadmap as the direction for 

information system development at Koperasi Sakura. 

Keywords: Strategic IS/IT Planning, Ward and Peppard, McFarlan Strategic 

Grid, Koperasi Sakura, Integrated Information System. 
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