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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan (Conclusion) 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem E-commerce berbasis 

Website yang dirancang untuk Toko Adenium Landscape, diperoleh beberapa 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Sistem informasi E-commerce berbasis Website yang dirancang dan 

dibangun pada Adenium Landscape mampu mendukung proses penjualan 

dan pemasaran secara digital serta mengatasi permasalahan pencatatan 

transaksi yang sebelumnya dilakukan secara manual. Sistem ini 

menghasilkan pengelolaan data transaksi dan laporan penjualan yang lebih 

terstruktur, akurat, dan efisien, sehingga tujuan penelitian terkait 

peningkatan efektivitas penjualan dan pengelolaan transaksi dapat 

tercapai. 

2. Penerapan sistem E-commerce berbasis Website memberikan kemudahan 

bagi pelanggan dalam mengakses informasi produk, melakukan 

pemesanan, dan bertransaksi secara online . Hal ini dibuktikan melalui 

hasil pengujian sistem yang menunjukkan seluruh fungsi berjalan sesuai 

kebutuhan serta hasil User  Acceptance Test (UAT) dengan tingkat 

penerimaan sebesar 100% pada pengguna admin, 100% pada pengguna 

manajer, dan 97,2% pada pengguna pelanggan, sehingga hipotesis 

penelitian dinyatakan diterima dan sistem layak digunakan di Adenium 

Landscape. 

5.2 Saran (Suggestion) 

Disarankan agar Toko Adenium Landscape terus melakukan evaluasi 

dan pembaruan fitur sistem E-commerce untuk menyesuaikan dengan 

perubahan kebutuhan bisnis, seperti menambahkan integrasi metode 

pembayaran digital yang lebih beragam serta fitur pelacakan pengiriman secara 

real-time. Selain itu, pelatihan rutin bagi admin dan manajer sangat penting 



150  

 

untuk memastikan pengelolaan sistem berjalan optimal dan data yang 

dihasilkan dapat dimanfaatkan secara maksimal dalam pengambilan keputusan 

bisnis. Terakhir, perlu dilakukan upaya peningkatan keamanan data dan sistem 

agar dapat melindungi informasi transaksi dan pelanggan dari potensi ancaman 

siber, sehingga kepercayaan pengguna terhadap platform tetap terjaga. 


