
 

 
 

Nomor: 085/SI-FKOM-UNIKU/SKR/2026 

 

PERENCANAAN STRATEGI SISTEM INFORMASI PADA SMA NEGERI 

1 CILIMUS MENGGUNAKAN METODE WARD & PEPPARD 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  Memperoleh Gelar Sarjana 

Program Studi Sistem Informasi Jenjang Sarjana (S1) 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh 

ANISA RAMDHANI 

20220910021 

 

 

 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS KUNINGAN 

2026 



 

 
 

    

  
 

  



 

 
 

  



 

 
 

  



 

 
 

  



 

 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

"Terkadang, langkah paling berani dalam hidup bukanlah berlari lebih cepat, 

melainkan tetap melangkah ketika tidak ada yang tahu seberapa berat perjalanan 

yang sedang ditempuh." 

 

PERSEMBAHAN 

Dengan penuh rasa syukur ke hadirat Allah SWT atas segala rahmat, pertolongan, 

dan kemudahan-Nya, penulis mempersembahkan karya sederhana ini kepada: 

1. Untuk Mamah tercinta, Eha Julaeha, sosok perempuan terkuat yang menjadi 

alasan terbesar penulis dapat berdiri sampai pada titik ini. Terima kasih atas 

setiap doa yang tidak pernah putus, setiap pengorbanan yang tidak pernah 

dihitung, serta setiap perjuangan yang mungkin tidak pernah sepenuhnya 

penulis ketahui. Sejak kecil, Mamah telah menjalani begitu banyak peran 

dalam hidup penulis; menjadi tempat pulang, tempat mengadu, tempat 

meminta kekuatan, sekaligus menjadi alasan mengapa penulis selalu 

berusaha untuk terus melangkah. Tidak ada kalimat yang mampu 

menggambarkan seluruh rasa terima kasih atas cinta dan pengorbanan yang 

telah diberikan. Jika hari ini penulis berhasil menyelesaikan pendidikan ini, 

maka nama Mamah adalah nama yang memiliki bagian terbesar di 

dalamnya. Semoga suatu hari nanti penulis mampu membalas segala 

perjuangan yang telah Mamah berikan dan menjadi kebanggaan yang 

selama ini selalu Mamah doakan. 

2. Untuk Ayah tercinta, Almarhum Abdul Karnen, meskipun penulis tidak 

memiliki banyak kesempatan untuk tumbuh bersama Ayah, kehadiran Ayah 

akan selalu menjadi bagian dari perjalanan hidup penulis. Terima kasih 

karena telah menjadi bagian dari awal kehidupan penulis. Semoga Ayah 

ditempatkan di tempat terbaik di sisi Allah SWT dan dapat melihat bahwa 

putri kecil yang dahulu Ayah tinggalkan kini sedang berusaha 

menyelesaikan salah satu langkah penting dalam hidupnya. Skripsi ini juga 



 

 
 

penulis persembahkan sebagai bentuk cinta dan rindu yang tidak pernah 

hilang. 

3. Untuk Ibu Tuti Sri Mulyati, yang telah merawat dan mengasuh penulis sejak 

bayi hingga balita. Terima kasih atas kasih sayang, perhatian, dan ketulusan 

yang telah diberikan kepada penulis. Tidak semua kebaikan dapat dibalas 

dengan kata-kata, namun penulis akan selalu mengingat setiap bentuk 

perhatian dan kasih sayang yang telah diberikan selama masa pertumbuhan 

penulis. 

4. Untuk seluruh keluarga tercinta, terima kasih atas doa, dukungan, perhatian, 

serta harapan-harapan baik yang selalu diberikan kepada penulis. Terima 

kasih karena selalu menjadi tempat pulang dan tempat penulis menemukan 

kembali semangat ketika merasa lelah. Kehadiran keluarga menjadi salah 

satu alasan penulis mampu bertahan hingga sejauh ini. 

5. Untuk Bapak Fahmi Yusuf, M.MSI., Ph.D. dan Bapak Heru Budianto, 

S.ST., M.Kom., selaku dosen pembimbing yang telah meluangkan waktu, 

tenaga, dan pikirannya untuk membimbing penulis selama proses 

penyusunan skripsi ini. Terima kasih atas setiap arahan, masukan, 

kesabaran, serta ilmu yang diberikan. Melalui proses bimbingan ini, penulis 

tidak hanya belajar menyusun penelitian, tetapi juga belajar untuk lebih 

teliti, bertanggung jawab, dan terus memperbaiki diri dalam setiap proses 

yang dijalani. 

6. Untuk seseorang yang telah membersamai perjalanan ini, terima kasih 

karena selalu hadir di tengah berbagai cerita, kebingungan, keluh kesah, dan 

rasa lelah yang sering kali datang selama proses penyusunan skripsi. Terima 

kasih karena selalu memberikan dukungan, perhatian, serta keyakinan 

bahwa penulis mampu menyelesaikan semuanya. Kehadiranmu menjadi 

salah satu bentuk penguat yang membantu penulis terus melangkah ketika 

semangat mulai melemah. 

7. Untuk keluarga besar Sistem Informasi 2022-03, terima kasih atas 

kebersamaan, kerja sama, pengalaman, dan cerita yang telah dibangun 

bersama selama masa perkuliahan. Setiap diskusi, tugas, perjuangan, dan 



 

 
 

kenangan yang telah dilalui bersama akan selalu menjadi bagian berharga 

dalam perjalanan hidup penulis. Secara khusus, penulis juga menyampaikan 

terima kasih kepada Belia, Dila, Nabila, Nanda, dan Syara atas dukungan, 

kebersamaan, serta berbagai momen yang telah dibagikan selama menjalani 

perkuliahan. Kehadiran, bantuan, dan persahabatan yang diberikan menjadi 

salah satu sumber semangat dan kenangan indah yang tidak akan terlupakan. 

8. Untuk diri sendiri, Anisa Ramdhani, terima kasih karena telah bertahan 

sejauh ini. Terima kasih karena tetap memilih melangkah meskipun sering 

dihampiri rasa malas, lelah, takut, dan keraguan. Terima kasih atas setiap 

revisi yang diselesaikan, setiap air mata yang berhasil disembunyikan, 

setiap doa yang dipanjatkan dalam diam, serta setiap usaha untuk bangkit 

ketika keadaan terasa berat. Penulis mungkin tidak selalu berjalan dengan 

cepat dan tidak selalu percaya pada kemampuan diri sendiri, tetapi penulis 

tidak pernah benar-benar berhenti. Pada akhirnya, skripsi ini bukan hanya 

tentang memperoleh gelar sarjana, melainkan tentang membuktikan bahwa 

Anisa Ramdhani mampu menyelesaikan apa yang pernah terasa sulit dan 

mustahil. Penulis bangga karena telah sampai pada titik ini, dan berharap 

perjalanan ini menjadi awal dari langkah-langkah besar yang akan datang. 



 

i 
 

ABSTRAK 

Perencanaan Strategis Sistem Informasi Dan Teknologi Informasi 

Menggunakan Metode Ward & Peppard Pada Sma Negeri 1 Cilimus 

 

Anisa Ramdhani, Fahmi Yusuf, Heru Budianto 

Program Studi Sistem Informasi, Fakultas Ilmu Komputer, Universitas Kuningan 

Jl. Pramuka No.67, Purwawinangun, Kec. Kuningan, Kabupaten Kuningan, Jawa 

Barat 45512 

20220910021@uniku.ac.id, fahmionline@uniku.ac.id, heru.budianto@uniku.ac.id 

Abstrak 

SMA Negeri 1 Cilimus telah memanfaatkan beberapa sistem informasi seperti 

Dapodik, e-Rapor, ARKAS, PPDB, website sekolah, dan CBT dalam mendukung 

kegiatan akademik dan administrasi. Namun, pengelolaan data masih dilakukan 

pada beberapa aplikasi yang berjalan secara terpisah sehingga proses pertukaran 

data antar unit kerja belum optimal. Selain itu, beberapa proses administrasi, 

monitoring layanan siswa, dan pengelolaan arsip masih dilakukan secara manual. 

Penelitian ini bertujuan untuk menyusun perencanaan strategis sistem informasi dan 

teknologi informasi pada SMA Negeri 1 Cilimus menggunakan metode Ward and 

Peppard. Penelitian dilakukan dengan pendekatan kualitatif melalui observasi, 

wawancara, dan studi dokumentasi. Tahapan analisis yang digunakan meliputi 

Value Chain, PESTEL, analisis SI/TI internal dan eksternal, SWOT, serta 

McFarlan Strategic Grid. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sekolah memiliki 

infrastruktur TI yang memadai, namun sistem yang digunakan belum terintegrasi 

secara optimal. Penelitian ini menghasilkan rekomendasi strategi SI/TI berupa 

pengembangan Sistem Informasi Akademik Terintegrasi, Portal Informasi Orang 

Tua dan Siswa, Dashboard Monitoring, Sistem Inventaris, dan Sistem Arsip 

Digital, serta roadmap implementasi SI/TI selama lima tahun. 

 

Kata Kunci.: Perencanaan Strategis SI/TI, Ward and Peppard, SWOT, McFarlan 

Strategic Grid. 
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ABSTRACT 

Strategic Information Systems And Information Technology Planning Using 

The Ward And Peppard Method at SMA Negeri 1 Cilimus 

 

Anisa Ramdhani, Fahmi Yusuf, Heru Budianto 

Information System Study Program, Faculty of Computer Sciences, Universitas 

Kuningan 

Jl. Pramuka No.67, Purwawinangun, Kec. Kuningan, Kabupaten Kuningan, Jawa 

Barat 45512 

2022091002@uniku.ac.id, fahmionline@uniku.ac.id, heru.budianto@uniku.ac.id 

Abstract 

SMA Negeri 1 Cilimus has utilized several information systems such as Dapodik, 

e-Rapor, ARKAS, PPDB, the school website, and CBT to support academic and 

administrative activities. However, data management is still carried out through 

separate applications, causing the data exchange process between work units to be 

less optimal. In addition, several administrative processes, student service 

monitoring, and archive management are still conducted manually.This study aims 

to develop a Strategic information systems and information technology plan for 

SMA Negeri 1 Cilimus using the Ward and Peppard method. The research employes 

a qualitative approach through observation, interviews, and documentation as the 

techniques of collecting data. The analysis stages included Value Chain, PESTEL, 

internal and external IS/IT analysis, SWOT analysis, and McFarlan Strategic Grid. 

The results show that the school has adequate IT infrastructure, but the existing 

systems have not optimally integrated yet. This study produces IS/IT Strategic 

recommendations, including the development of an Integrated Academic 

Information System, Parent and Student Information Portal, Monitoring 

Dashboard, Inventory System, and Digital Archive System, as well as a five-year 

IS/IT implementation roadmap. 

 

 

Keywords: Strategic Planning for Information Systems/Information Technology, 

Ward and Peppard, SWOT, McFarlan Strategic Grid. 
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