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Lampiran (Appendices)

Lampiran 2 Lembar Wawancara

Tanggal
Waktu
Narasumber
Jabatan

Keterangan

P

ae)

: 04 April 2023

:10.00 - 11.30 WIB

: Bapak Wahyu Hidayat Saputra

: Owner Cafe Siang Malam

: P = Peneliti & N = Narasumber

“Selamat Pagi, Pak. Sebelumnya mohon maaf mengganggu waktu
Bapak, perkenalkan saya Helmi Tri Lesmana, Mahasiswa dari
Universitas Kuningan dengan Program Studi Teknik Informatika yang
mana kedatangan saya kesini mempunyai maksud untuk melakukan
observasi dan wawancara sebagai bahan penelitian guna memenuhi

syarat akhir perkuliahan.”

“Untuk penelitiannya akan seperti apa ya?”

“Penelitian dilakukan untuk membuat sebuah aplikasi, yang mana
aplikasi dibuat oleh saya untuk diterapkan pada usaha Bapak.”
“Silahkan, dengan senang hati. Kebetulan di tempat usaha saya
membutuhkan aplikasi karena sering terjadinya penumpukan
pemesanan.”

“Apakah sebelumnya di Perusahaan Bapak sudah memakai sistem
untuk operasionalnya?”’

“Dulu pada tahun 2013 café saya mempunyai sistem berbasis web
untuk opersionalnya, namun hanya berlangsung sebentar karena ada
beberapa kendala yang mengharuskan saya untuk tidak menggunakan
sistem tersebut”.

“Kalau boleh tau, apa permasalahan pada sistem yang pernah
digunakan di Perusahaan Bapak?”

“Sistem yang pernah digunakan dulu merugikan Perusahaan saya
karena terjadinya peretasan yang membuat hilangnya seluruh uang

yang ada pada sistem, maka dari itu dengan hadirnya Ananda disini,
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saya berharap Ananda dapat membuatkan sistem keamanan untuk
diterapkan di Perusahaan saya”

“Baik Pak, sebelumnya terkait penelitian ini, ada beberapa pertanyaan
yang ingin saya tanyakan kepada Bapak. Apakah bersedia, Pak?”
“Boleh, silahkan.”

“Cafe Siang Malam ini usaha yang bergerak dibidang apa?”

“Cafe Siang Malam ini adalah usaha yang bergerak dibidang kuliner,
awal merintis pada tahun 2007 yang alhamdulillah berkembang terus
sampai dengan tahun ini. Cafe Siang Malam ini merupakan tempat
untuk menyajikan makanan cepat saji.”

“Siapa saja pelanggan yang datang dan membeli makanan/minuman di
Cafe Siang Malam?”

“Alhamdulillah untuk pelanggan sendiri banyak dari kalangan anak
sekolah, Mahasiswa dari kampus sekitar, karyawan atau pegawai dari

instansi sekitar.”

“Apa yang terjadi jika pelanggan datang secara bersamaan atau hal lain
yang membuat cafe menjadi ramai?”

“Tentu terjadinya penumpukan pemesanan, pihak cafe juga kerap
kesulitan jika ada pelanggan yang ingin merubah pemesanan, sering
sekali terjadinya kesalahan komunikasi dalam pemesanan atau
kesalahan dalam jumlah pemesanan yang tidak sesuai dengan
keinginan pelanggan, sehingga mengakibatkan terjadinya kesalahan
perhitungan harga dan jumlah yang harus dibayarkan tidak sesuai
dengan pesanan pelanggan.”

“Untuk sistem pemesanan disana seperti apa, Pak?”

“Sistem pemesanan di Cafe saya masih bersifat pencatatan manual.”
“Baik, Pak. Apabila saya mengusulkan solusi dari permasalahan yang
Bapak sebutkan dengan membuat aplikasi yang bisa melindungi
keamanan transaksi di Cafe Siang Malam “7” apakah bersedia pak?”
“Dengan senang hati, namun apakah aplikasi tersebut nantinya bisa

mengatasi masalah yang ada?”
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“Aplikasi yang dibuat nanti akan mencakup pemesanan makanan
kemudian pelanggan dapat mengedit pesanan, setiap pelanggan yang
memesan memiliki nomor pesanan, lalu pada bagian pembayaran akan
menggunakan keamanan guna mengamankan data transaksi yang
dirubah kedalam bentuk QR-Code.”

“Baik sangat membantu untuk usaha saya, kebetulan dari dulu saya
sangat butuh aplikasi untuk di kafe tapi terlahang oleh waktu dan
bingung juga harus kemana. Jadi nanti untuk keamanan data transaksi
itu transaksi akan berlangsung aman dan tidak akan keliru?”

“Betul, Pak.”

“Aplikasi ini diterapkan hanya on the spot atau bisa delievery juga?
Kebetulan di cafe juga sering kali mendapatkan pemesanan catering,
apakah boleh jika pada aplikasi yang ananda buat ditambahkan opsi
tersebut?”’

“Boleh sekali, Pak. Terimakasih untuk masukan yang diusulkan, Pak.”
“Baik, sekali lagi saya dengan senang hati jika dibuatkan aplikasi yang
dapat mengatasi permasalahan di tempat usaha saya. Hubungi saya jika
ananda membutuhkan data atau apapun pada menelitian ananda.”
“Baik Pak. Terima kasih umtuk kesempatannya. Mohon maaf

mengganggu waktu Bapak.”

“Tidak apa-apa, sama-sama.”

Jakarta, 04 April 2023
Owner Cafe Siang Malam “7”
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Lampiran 4 Dokumentasi Wawancara




Lampiran 5 Laporan Pembukuan Pemasukan Cafe Siang Malam “7”

Pembukuan Pemasukan Cafe Siang Malam 7

Tanggal Ket Jumlah

15 Januari 2024 Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 5.496.000

Total Rp 7.496.000

Pemasukan Rp 7.493000

Selisih Rp 3.000
16 Januari 2024{Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 4.823.000

Total Rp 6.823.000

Pemasukan Rp 6.726.000

Selisih [Rp 97.000
17 Januari 2024 Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 5.729.000

Diskon Penjualan (Rp 56.000)

Total Rp 7.673.000

Pemasukan Rp 7.672.000

Selisih Rp 1.000
18 Januari 2024 Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 3.269.000

Total Rp 5.269.000

Pemasukan Rp 5.269.000

Selisih -
19 Januari 2024{Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 3.209.000

Total Rp 5.209.000

Pemasukan Rp 5.208.000

Selisih -
20 Januari 2024{Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 6.754.000

Total Rp 8.754.000

Pemasukan Rp 8.583.000

Selisih Rp 171.000
21 Januari 2024 Saldo Awal Rp 2.000.000

Penjualan Tunai Rp 5.839.000

Diskon Penjualan (Rp 133.000)

Total Rp 7.806.000

Pemasukan Rp 7.648.000

Selisih Rp 158.000




Lampiran 6 Nota Pemesanan
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Lampiran 7 SK Judul

Usul Kepala Program Studi Teknik |
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Lampiran 8 Kartu Bimbingan









Lampiran 9 Lembar Revisi SUP




UNIVERSITAS KUNINGAN
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA

Kampus 1 : JI. Cot Nyak Dhien No. 36A Cijoho Kuningan 45513 Telp. (0232) 874824, 873696

Klmws 11 : JI. Pramuka No. 67 Kuninﬂ 45512 TGR. 10231=875097

LEMBAR SARAN PERBAIKAN
SEMINAR USULAN PENELITIAN

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA

Nama Mahasiswa : Helmi Tri Lesmana

NIM ;20190810084

Judul SkripsifTugas Akhir :  Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Makanan dengan QR Code di
Café Siang Malam 7 24 Jam Menggunakan, Aigoritma Rijndael

SARAN PERBAIKAN DARI PENGUJI 2

1. Perubahan dari basis android ke web unluk proses pemesanannya
2. Permasiahan ditambahkan dari sisi web yang pemah ada
Kuningan, § Oklober 2023

Menyetuji
Pengufi 2,

Fauziah, M.Kom

Catatan:
1. Saran perbaikan di atas harus dilaksanakan;
2. Setelah naskah hasil revisi disetujui, lembar ini harus ditandatangani oleh penguji
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Lampiran 11 Bukti Upload Jurnal
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Lampiran 12 Bukti UAT Aplikasi

Kuisioner Aplikasi Berbasis WEB di Cafe Siang
Malam "7" 24 Jam

Form ini disusun sebagai bagian dari pengujian aplikasi untuk memperoleh masukan dan
evaluasi langsung dari pengguna sebagai penunjang kelayakan aplikasi dari tugas akhir skripsi
oleh Helmi Tri Lesmana.

* Menunjukkan pertanyaan yang wajib dijawab

1. Apakah aplikasi yang dibangun dapat mempermudah dalam pemesanan? *
O Iya

() Tidak

2. Apakah aplikasi ini dapat membantu proses pembayaran? *
O Iya

() Tidak

3. Apakah menu dalam aplikasi ini dapat dipahami? *

() Iya

() Tidak

4. Apakah detail dari setiap menu dapat membantu memberikan informasi dari menu
yang disajikan? *

O lya

() Tidak

5. Apakah aplikasi ini dapat mengurangi antrian? *
O Iya

(O Tidak



Hasil Kuisioner Aplikasi Berbasis WEB
di Cafe Siang Malam "7" 24 Jam

Rekap hasil pengujian usability aplikasi sebagai bagian dari tugas akhir skripsi oleh Helmi Tri Lesmana.

30 5 139 11
Jumlah Responden Pertanyaan Total Jawaban lya Total Jawaban Tidak

Tabel 4.7 — Bobot Pernyataan Dan Jawaban

NO Pemyataan Iya Tidak
1. Apakah aplikasi yang dibangun dapat mempermudah dalam pemesanan? 37 0
2 Apakah aplikasi ini dapat membantu proses pembayaran? 25 0
3. Apakah menu dalam aplikasi ini dapat dipahami? 23 4
4. Apakah detail da.ri setiap menu dapat membantu memberikan informasi dari 34 1

menu yang disajikan?
5. Apakah aplikasi ini dapat mengurangi antrian? 20 6
Total 139 11

Persentase Iya per pertanyaan (darl total jawaban per soal):

Q1
Q2
Q3
Q4
Qs

Tabel 4.8 — Bobot Hasil Jawaban

100%
100%
85.2%
97.1%
76.9%

NO Kategori Jumlah Bobot Skor = Jumlah x Bobot
1 Iya 139 1 139
2 Tidak 11 0 0

Berdasarkan hasil perhitungan jumlah responden 30 yang menyatakan, nilai tertingginya adalah
150 maka dapat dicari persentasenya sebagai berikut.

Persentase = Jumlah Skor / Nilai Tertinggil x 100

= 133 / 150 x 100

-92.6%
G

Nilai indeks persentase di atas menunjukkan 92.6% yang artinya tingkat usability
sistem berdasarkan jawaban dari 30 responden yaitu

+ Kembali ke Form Kuisioner



Lampiran 13 Lembar Revisi Skripsi

UNIVERSITAS KUNINGAN
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

<4 Kampus | JI Cut Nyak Dhien No 36A Cijoho Kuningan 45513 Telp (0232) 874824, 873696
Kampus 11 : JI. Pramuka No. 67 Kuningan 45512 Telp. (0232) 875097

LEMBAR SARAN PERBAIKAN
UJIAN SIDANG SKRIPSI/ TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA S-1

Nama Mahasiswa Helmi Tn Lesmana
NIM 20190810084
Penode Sidang 31 Januan 2025

Judul Skripsi/Tugas Akhir
Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Makanan dengan QR Code d Cafe Siang Malam *7* 24 Jam
Menggunakan Algontma Rijndael

SARAN PERBAIKAN DARI PENGUJI 1

Kuningan, 2%~ £ . 988

Menyetuji
Penguiji 1,

Fauziah, M.Kom.

Caiatan:
1. Saran perbaikan di atas harus dilaksanakan sampai tanggal o~
iscloxaikan maka pilai £ — tingkgi; ggal 31 Maret 2025, dan apabila tidak dapat
2. Setelah naskah hasil perbaikan disctujui, lembar ini harus ditandatangani oleh penguji




UNIVERSITAS KUNINGAN
FAKULTAS ILMU KOMPUTER

Kampus [ JI. Cut Nyak Dhien No 36A Cijoho Kuningan 45513 Telp. (0232) 874824, 873696
Kampus I : JL Pramuka No. 67 Kuningan 45512 Telp. (0232) 875097

LEMBAR SARAN PERBAIKAN
UJIAN SIDANG SKRIPSI/ TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA S-1

Nama Mahasiswa Helmi T Lesmana
NIM 20190810084
Periode Sidang 31 Januari 2025

Judul SkripsifTugas Akhir
Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Makanan dengan QR Code d Cafe Siang Malam *7* 24 Jam
Menggunakan Algontma Rijndael

SARAN PERBAIKAN DARI PENGUJI 2

Perjelas tentang hubungan antara kecurangan pelanggan dengan keamanan data »
Format data , margin kiri kanan sesuaikan dengan format penulisan skripsi
Perbaiki untuk gambar use case dagram. Tambahkan boundery -

Kuningan,

Menyetuj
Penguji 2,

/
Aah Sumiah, M.Kom.

Catatan:
1. Saran perbaikan di atas harus dilaksanakan sampai tanggal 31 Maret 2025, dan apabila tidak dapat

diselesaikan maka nilai akan diturunkan 1 tingkat;
2. Setelah naskah hasil perbaikan disetujui, lembar ini harus ditandatangani oleh penguji.



UNIVERSITAS KUNINGAN
| FAKULTAS ILMU KOMPUTER

“f Nampos T 0 Cut Nyak Dhien No. 36A Crjoho Kuningan 45513 Telp. (0232) 874824, 873696
Kampus 112 J1. Pramuka No. 67 Kuningan 45512 Telp. (0232) 875097

LEMBAR SARAN PERBAIKAN
UJIAN SIDANG SKRIPSI / TUGAS AKHIR

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA S-1

Nama Mahasiswa Helmi Tn Lesmana
NIM 20190810084
Periode Sidang 31 Januan 2025

Judul Skripsi/Tugas Akhir

Rancang Bangun Apikasi Pemesanan Makanan dengan QR Code d Cafe Siang Malam '7* 24 Jam
Menggunakan Algontma Ryndael

SARAN PERBAIKAN DARI PENGUJI 3

Lengkapi data pendukung seperti kuilansi sistem yang berjaan dan lainnyalampirkan UATperbaiki rumusan .
masalah (jangan gunakan gr code untuk meningkatkan keamanan)

Kuningan,

Menyetuji

MM“ P Penguji 3,

a aha, MKom

Catatan:
1. Saran perbaikan di atas harus dilaksanakan sampai tanggal 31 Maret 2025, dan apabila tidak dapat
disclesaikan maka nilai akan diturunkan 1 tingkal;
2. Setelah naskah hasil perb%n disctujui, lembar ini harus ditandatangani olch penguji.




