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MOTTO 

 

 

"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai 

dengan kesanggupannya" 

-Q.S AL-Baqarah: 286 

 

 

"Orang tua dirumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang membanggakan, 

jangan kecewakan mereka. Simpan keluhmu, sebab letihmu tak sebanding dengan 

perjuangan mereka menghidupimu". 

 

"Aku membahayakan nyawa ibu untuk lahir kedunia, jadi tidak mungkin aku tidak 

ada artinya. 
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kepada kedua orangtua tercinta, keluarga, dan tak lupa pula untuk diri saya sendiri 

yang telah berjuang hingga sampai di titik ini. Terima kasih untuk diri saya yang 

selalu berusaha dan pantang menyerah, meski harus menghadapi berbagai 

tantangan dan rintangan. Semoga perjuangan ini menjadi langkah awal untuk 

terus melangkah lebih jauh dan menggapai mimpi di masa depan. 

 





 

ABSTRAK 

Defita Fitriyani (20210510138) “Pengrauh Minat, Persepsi Manfaat, Dan 

Pengalaman Transaksi Non Tunai, Terhadap Keputusan Penggunaan QRIS” 

(Survey pada Generasi Z Kabupaten Kuningan) Program Studi Manajemen, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kuningan. Dibimbing oleh 

Pembimbing (I) Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy dan Pembimbing (II) Micki 

Watulandi, S.E., M.M. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Minat, Persepsi Manfaat, dan 

Pengalaman Transaksi Non Tunai terhadap keputusan penggunaan QRIS pada Gen 

Z di Kabupaten Kuningan. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui penyebaran 

kuesioner berskala interval kepada 170 responden. Data yang diperoleh dianalisis 

menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan software SPSS versi 26. Hasil 

penelitian pembuktian hipotesis menggunakan analisis deskriptif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa variabel Minat dan Pengalaman Transaksi Non Tunai 

berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap Keputusan Penggunaan 

QRIS. Secara simultan, ketiga variabel tersebut berpengaruh signfikan terhadap 

Keputusan Penggunaan QRIS. 

 

 

 

 

 

Kata Kunci: Minat, Persepsi Manfaat, Dan Pengalaman Transaksi Non Tunai 

Terhadap Keputusan Penggunaan QRIS 
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ABSTRACT 

 

Defita Fitriyani (20210510138) “The Influence of Interest, Perceived Usefulness, 

and Non-Cash Transaction Experience on the Decision to Use QRIS” (A Survey 

on Generation Z in Kuningan Regency), Management Study Program, Faculty 

of Economics and Business, Universitas Kuningan. Supervised by Advisor (I) 

Rina Masruroh, S.E., M.E.Sy and Advisor (II) Micki Watulandi, S.E., M.M. 

 

This research aimed to determine the influence of Interest, Perceived Usefulness, 

and Non-Cash Transaction Experience on the decision to use QRIS among 

Generation Z in Kuningan Regency. Data were collected through interval-scaled 

questionnaires distributed to 170 respondents. The data were analyzed using 

multiple linear regression with the assistance of SPSS version 26. The results 

showed that Interest and Non-Cash Transaction Experience had a positive and 

significant partial influence on the decision to use QRIS. Simultaneously, all three 

variables had a significant effect on the decision to use QRIS. 

 

 

 

 

 

 

 

Keywords: Interest, Perceived Usefulness, Non-Cash Transaction Experience, 

Decision to Use, QRIS
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rahmat, nikmat, dan segala bentuk karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan 

proposal penelitian ini. Shalawat dan salam semoga selalu tercurah kepada Nabi 

Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat, serta umat beliau hingga akhir zaman. 

Berkenaan dengan penyusunan proposal penelitian ini yang berjudul 
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