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ABSTRAK

Muchammad Tio Azhar Pratama (20210510229) Pengaruh Persepsi Harga,
Live Streaming, dan Online Customer Review Terhadap Keputusan
Pembelian Konsumen Pada Produk Fashion Di E-Commerce Shopee (Survey
Pada Pengguna Shopee Di Kabupaten Kuningan) Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis dibimbing oleh : Prof. Dr. H
Dikdik Harjadi, S. E., M. Si dan Micki Watulandi, S.E., M.M

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Persepsi Harga, Live
Streaming, dan Online Customer Review Terhadap Keputusan Pembelian
Konsumen Pada Produk Fashion Di E-Commerce Shopee (Survey Pada Pengguna
Shopee di Kabupaten Kuningan). Populasi dalam penelitian ini yaitu Pengguna
Shopee. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah
pengguna Shopee di Kabupaten Kuningan dengan jumlah yang tidak diketahui.
Sampel yang akan digunakan dalam penelitian ini berjumlah 385 responden
dengan teknik pengambilan sampel probability sampling. Jenis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh dengan cara
menyebar kuesioner kepada 385 responden yang sesuai dengan Kriteria sampel.
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa (1) Persepsi Harga, live streaming, dan
online customer review berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. (2) Persepsi Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. (3) Live Streaming berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. (4) online customer review berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Persepsi Harga, Live Streaming, dan Online Customer Review
dan Keputusan Pembelian



ABSTRACT

Muchammad Tio Azhar Pratama (20210510229) The Influence of Price
Perception, Live Streaming, and Online Customer Reviews on Consumer
Purchasing Decisions on Fashion Products in Shopee E-Commerce (Survey on
Shopee Users in Kuningan Regency) Management Study Program, Faculty of
Economics and Business, supervised by: Prof. Dr. H Dikdik Harjadi, S. E., M.
Si dan Micki Watulandi, S.E., M.M

The purpose of this study was to determine the influence of Price Perception, Live
Streaming, and Online Customer Reviews on Consumer Purchasing Decisions for
Fashion Products on Shopee E-Commerce (Survey on Shopee Users in Kuningan
Regency). The population in this study was Shopee users. The research method
used in this study was a descriptive method with a quantitative approach. The
population in this study was Shopee users in Kuningan Regency with an unknown
number. The sample used in this study consisted of 385 respondents selected
through a probability sampling technique. The type of data used in this study was
primary data, obtained by distributing questionnaires to 385 respondents who met
the sample criteria. The results of this study indicated that (1) Price Perception,
Live Streaming, and Online Customer Reviews had a positive and significant
effect on purchasing decisions. (2) Price Perception had a positive and significant
effect on purchasing decisions. (3) Live Streaming had a positive and significant
effect on purchasing decisions. (4) Online Customer Reviews had a positive and
significant effect on purchasing decisions.

Keyword: Price Perception, Live Streaming, Online Customer Review, and
Purcahsing Decisions.
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