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ABSTRAK

HARI PUTERA MERDEKA. NIM 20200610136. PENGARUH
KESADARAN PERPAJAKAN, SANKSI PERPAJAKAN DAN
PENERAPAN E-SAMSAT TERHADAP TINGKAT KEPATUHAN WAJIB
PAJAK KENDARAAN BERMOTOR DENGAN SOSIALISAI
PERPAJAKAN SEBAGAI VARIABEL MODERASI. Pembimbing I: Dadang
Suhendar, S.E., M.Si. Pembimbing Il: Rizki Indrawan, M.Ak., CA.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh kesadaran
perpajakan, sanksi perpajakan dan penerapan e-Samsat terhadap tingkat kepatuhan
wajib pajak kendaraan bermotor dengan sosialisasi perpajakan sebagai variabel
moderasi. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode
deskriptif, metode verifikatif dan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian
ini adalah masyarakat Kabupaten Kuningan. Data penelitian berjumlah 100 orang
responden di Kabupaten Kuningan. Penelitian ini menggunakan data primer dan
pengumpulan data dilakukan dengan metode kuesioner. Untuk menguji hipotesis
pada penelitian ini digunakan alat statistik berupa Model Analisis Regresi Linier
Berganda dan Analisis Regresi Moderasi dengan bantuan perangkat lunak SPSS 25.
Penelitian ini menggunakan Uji Parsial untuk menguji hipotesis. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kesadaran perpajakan, sanksi perpajakan dan penerapan e-
samsat berpengaruh positif signifikan terhadap Tingkat kepatuhan wajib pajak
kendaraan bermotor. Sosialisasi perpajakan memperkuat hubungan antara
kesadaran perpajakan dan sanksi perpajakan dengan kepatuhan wajib pajak.
Sedangkan Sosialisasi perpajakan tidak berpengaruh dalam hubungan antara
penerapan e-Samsat dengan kepatuhan wajib pajak. Kemudian hasil estimasi
regresi menunjukkan kemampuan prediksi dari 3 variabel independen tersebut
terhadap kepatuhan wajib pajak sebesar 78,10% sedangkan 21,90% dipengaruhi
faktor lain yang tidak diteliti.

Kata kunci : Kesadaran Perpajakan; Sanksi Perpajakan; Penerapan e-Samsat;
Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor; Sosialisasi
Perpajakan.



ABSTRACT

HARI PUTERA MERDEKA. NIM 20200610136. PENGARUH KESADARAN
PERPAJAKAN, SANKSI PERPAJAKAN DAN E-SAMSAT TERHADAP
TINGKAT KEPATUHAN WAJIB PAJAK KENDARAAN BERMOTOR
DENGAN SOSIALISAI SEBAGAI VARIABEL MODERASI. Thesis Adviser I:
Dadang Suhendar, S.E., M.Si. Thesis Adviser I1: Rizki Indrawan, M.Ak., CA.

This Study aim to produce empirical test about the effect of tax awareness, tax
sanctions and the implementation of e-Samsat on the level of motor vehicle taxpayer
compliance with tax socialization as a moderating variable. The research method
that used in this study were descriptive method, verification method and
quantitative approach method. The population in this study were the people of
Kuningan Regency. The research data totalled 100 respondents in Kuningan
Regency. This research uses primary data in the form of a questionnaire as the data
source to be used. To answer the objectives and hypotheses, this study uses multiple
linear regression analysis and Moderated Regression Analysis with the help of
SPSS 25 software. Test of this study is using partial testing. The results showed that
tax awareness, tax sanctions and the implementation of e-Samsat had significant
positive effect on the level of motor vehicle taxpayer compliance. Tax socialization
strengthens the relationship between tax awareness and taxpayer compliance. Tax
socialization strengthens the relationship between tax sanctions and taxpayer
compliance Meanwhile, tax socialization has no effect on the relationship between
the implementation of e-Samsat and taxpayer compliance. Then the result of the
regression estimation of 3 independent variables on taxpayer compliance showing
that prediction ability is 78,10% And the rest 21,90% are affected from other
factors which were not researched.

Keywords:  Tax Awareness; Tax Sanctions; The Implementation of e-Samsat;
Motor Vehicle Taxpayer Compliance; Tax Socialization.
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