BAB YV
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan (Conclusion)

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan,
dapat disimpulkan bahwa aplikasi yang dikembangkan memperoleh tingkat
penerimaan yang sangat baik dari pengguna, dengan persentase pengujian
mencapai 92,8%. Hasil tersebut menunjukkan bahwa aplikasi mampu
mempermudah pendaki dalam melakukan pendaftaran serta membantu
mereka dalam mencari porter untuk kegiatan pendakian.

Selain itu, implementasi algoritma Apriori dalam sistem terbukti
efektif untuk memberikan rekomendasi porter. Efektivitas ini diperlihatkan
melalui hasil pengujian UAT pada pernyataan ke-4, di mana pengguna
menilai bahwa aplikasi dapat membantu memperoleh porter dengan tingkat

keberhasilan sebesar 88%.

5.2 Saran (Suggestion)
Berdasarkan hasil penelitian, ada beberapa hal yang disarankan
untuk pengembangan, yaitu:

1. Perlu adanya pengembangan lebih lanjut terhadap proses transaksi agar
dapat menggunakan metode tunai maupun non-tunai dengan
mengimplementasikan payment gateway.

2. Penambahan fitur livechat agar user dapat langsung bertanya jika ada hal

yang ingin ditanyakan.
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