








 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO 

“Tidak ada mimpi yang terlalu tinggi dan tidak ada mimpi yang patut diremehkan. 

Lambungkan setinggi yang diinginkan dan gapailah dengan selayaknya yang 

sudah kita harapkan” 

(Maudy Ayunda) 

 

“Orang lain gaakan bisa paham struggle masa sulit nya kita,yang mereka ingin 

tahu hanya bagian success stories. Maka berjuanglah untuk diri sendiri” 

 

 

PERSEMBAHAN 

Karya ini saya persembahkan untuk kedua orang tua saya Papah dan Mamah yang 

tanpa lelah dengan penuh kasih sayang memanjatkan doa untuk anaknya serta 

memberikan dukungan baik moril maupun materil. Terimakasih atas pengorbanan 

dan kerja keras dalam mendidik saya. Teruntuk keluarga besar saya dan teman-

teman terdekat saya yang selalu memberikan dukungan serta nasehat- nasehat 

terbaik, saya ucapkan terimakasih. 
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ABSTRAK 

 

THANIA AURELIA PUTRI 20210510179 “Pengaruh Kepemimpinan 

Transaksional, Disiplin Kerja dan Dukungan Organisasi terhadap Kinerja 

Hotel Resort Prima Sangkanurip.” Dengan Pembimbing I Dr. Hj. Dewi 

Fatmasari, S.E., M. Si dan Pembimbing II Deri Prayudi,SE.,MM. Program 

Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Kuningan,2025. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan 

transaksional, disiplin kerja dan dukungan organisasi terhadap kinerja. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dengan menggunakan 

kuesioner melalui google form. Jumlah keseluruhan sampel dalam penelitian ini 

sebanyak 40 karyawan. Teknik pengumpulan data menggunakan angket dengan 

skala interval. Data hasil penelitian diolah menggunakan aplikasi SPSS versi 26. 

Pembuktian hipotesis dilakukan dengan menggunakan teknik analisis deskriptif. 

Hasil uji F menunjukkan bahwa kepemimpinan transaksional,disiplin kerja dan 

dukungan organisasi secara simultan memiliki pengaruh yang positif pada kinerja 

hotel resort prima sangkanurip. Hasil uji t menunjukan bahwa kepemimpinan 

transaksional berpengaruh positif terhadap kinerja, disiplin kerja berpengaruh 

positif terhadap kinerja dan dukungan organisasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja. 

 

Kata Kunci : Kepemimpinan Transaksional, Disiplin Kerja dan Dukungan 

Organisasi terhadap Kinerja. 
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ABSTRACT 

 

THANIA AURELIA PUTRI 20210510179 “The Influence of Transactional 

Leadership, Work Discipline and Organizational Support on the Performance of 

Hotel Resort Prima Sangkanurip.” With Supervisor I Dr. Hj. Dewi Fatmasari, 

S.E., M. Si and Supervisor II Deri Prayudi, SE., MM. Management Study 

Program, Faculty of Economics and Business, Kuningan University, 2025. 

 

This study aims to examine the effect of transactional leadership, work 

discipline and organizational support on performance. The sample consisted of 

hotel resrot prima sangkanurip. The research employed a quantitative method using 

a quistionnaire distributed via google forms. A total of 40 employees using 

saturated samples. The data were collected using a questionnaire measured on a 

interval scale,and analyzed using multiple linear regression with the assistance of 

SPSS version 26. The results of the F -test  indicated that transactional leadership, 

work discipline, organizational support simultaneously had a positive on 

performance. The result of the t-test revealed that transactional leadership had a 

positive on performance, work discipline had a positive.  

 

Keywords: Transactional Leadership, Work Discipline and Organizational 

Support for Performance. 
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karunianya,sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal penelitian yangberjudul 

“PENGARUH KEPEMIMPINAN TRANSAKSIONAL, DISIPLIN KERJA 

DAN DUKUNGAN ORGANISASI TERHADAP KINERJA (Survey pada Hotel 

Resort Prima Sangkanurip)” dengan tepat waktu meskipun banyak kekurangan 
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kerendahan hati pada kesempatan kali ini penulis ingin mengucapkan banyak 

terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dalam penyusunan proposal 
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