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ABSTRAK

ANANDA RAMA. NIM. 20210510079. Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan
Kerja Dan Kompensasi Terhadap Semangat Kerja Pegawai (Survei Pada
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kuningan). Program Studi
Manajemen. Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas Kuningan. 2025.
Pembimbing I: Dr. H. Ayus Ahmad Yusuf, S.E., M.Si. Pembimbing I1: Igbal
Arraniri, S.E.l., M.M.

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh dari
Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja dan Kompensasi terhadap Semangat Kerja
Pegawai pada Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kuningan. Dalam penelitian
ini, metode yang digunakan adalah metode deskriptif dengan pendekatan penelitian
kuantitatif. Populasi yang akan digunakan sebagai penelitian adalah seluruh
pegawai satuan polisi pamong praja (SATPOL PP) Kabupaten Kuningan. Sampel
dalam penelitian ini sebanyak 123 responden. Teknik Sampling menggunakan
metode sampel jenuh. Dalam mengumpulkan data menggunakan teknik angket.
Analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda yang dibantu dengan
aplikasi SPSS 26.0 for Windows. Hasil Penelitian ini menunjukkan berdasarkan
analisis data dan pembahasan hasil penelitian, peneliti menarik kesimpulan bahwa
variabel Motivasi Kerja secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Semangat Kerja. Lingkungan Kerja secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap Semangat Kerja. Kompensasi secara parsial berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap Semangat Kerja. Namun secara bersama-sama atau
simultan Variabel independen Motivasi Kerja (X1), Lingkungan Kerja (X2) dan
Kompensasi (X3) berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen Semangat
Kerja (Y).

Kata Kunci: Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kompensasi, Semangat
Kerja



ABSTRACT

ANANDA RAMA. NIM. 20210510079. The Influence of Work Motivation, Work
Environment and Compensation on Employee Work Spirit (Survey at the
Kuningan Regency Civil Service Police Unit). Management Study Program.
Faculty of Economics and Business. Kuningan University. 2025. Supervisor I:
Dr. H. Ayus Ahmad Yusuf, S.E., M.Si. Supervisor I1: Igbal Arraniri, S.E.I., M.M.

This study was conducted with the aim of determining the influence of Work
Motivation, Work Environment and Compensation on Employee Work Spirit at the
Kuningan Regency Civil Service Police Unit. In this study, the method used is a
descriptive method with a quantitative research approach. The population to be
used as research is all employees of the Kuningan Regency Civil Service Police
Unit (SATPOL PP). The sample in this study was 123 respondents. The sampling
technique used the saturated sample method. In collecting data using a
questionnaire technique. Data analysis using multiple linear regression analysis
assisted by SPSS 26.0 for Windows application. The results of this study indicate
that based on data analysis and discussion of research results, researchers
conclude that the variable Work Motivation partially has a positive and significant
effect on Work Spirit. Work Environment partially has a positive and significant
effect on Work Spirit. Compensation partially has a negative and significant effect
on Work Spirit. However, together or simultaneously the independent variables
Work Motivation (X1), Work Environment (X2) and Compensation (X3) have a
significant effect on the dependent variable Work Spirit (Y).

Keywords: Work Motivation, Work Environment, Compensation, Work Spirit



KATA PENGANTAR

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas segala rahmat,
karunia, taufik dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul
"PENGARUH MOTIVASI KERJA, LINGKUNGAN KERJA DAN
KOMPENSASI TERHADAP SEMANGAT KERJA PEGAWAI (Survei Pada
Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kuningan)” dengan tepat waktu meskipun
banyak kekurangan didalamnya. Sholawat serta salam semoga selalu tercurah
kepada Nabi Muhammad SAW beserta keluarga dan para sahabatnya hingga pada
umatnya sampai akhir zaman.

Terselesaikannya skripsi ini tentu dengan dukungan, bimbingan, semangat
dan do’a dari semua pihak terbaik yang ada di sekeliling penulis selama proses
penyelesaian skripsi ini. Untuk itu, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada
pihak-pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan untuk
itu kritik dan saran yang bersifat membangun sangatlah diharapkan dalam mencapai
kesempurnaan skripsi ini. Akhir kata semoga skripsi ini dapat berguna dan

bermanfaat bagi penulis dan pihak lain yang membutuhkan.

Kuningan, 14 Juni 2025

Penulis,

Ananda Rama
NIM. 20210510079




DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN
LEMBAR PERSETUJUAN
PERNYATAAN OTENTISITAS
MOTTO DAN PERSEMBAHAN

ABSTRAK L.ttt [
ABSTRACT .ottt ettt be e re e e e e et st enre s reaneenes i
KATA PENGANTAR ...ttt sttt na e iii
UCAPAN TERIMA KASIH ..o iv
DAFTAR IS .ottt re e Vi
DAFTAR TABEL ..ottt X
DAFTAR GAMBAR ...ttt bbb Xi
DAFTAR LAMPIRAN ....oooie ettt Xii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt nneas 1
1.1 Latar BelaKang.......cccooveieiiiiice e 1
1.2 RUMUSAN MaASAlAN........cciiiiiiei e 11
1.3 Tujuan Penelitian ..o 11
1.4 Manfaat PENEITIAN ......covoviieiiiccecee e 12
BAB Il LANDASAN TEORI, KERANGKA BERPIKIR DAN HIPOTESIS13
P R I g o - TSV I =T o SRS 13
2.1.1 Maslow Hierarchy Of Needs Theory........ccccccovvevviieiieie e 13
2.1.2  SemMANGAL KEIJA.....ccuiiiieiiiiiieiieieeee e 17
2.1.2.1 Pengertian Semangat Kerja .........cccocerererinienieieienese e 17
2.1.2.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi Semangat Kerja ................... 17
2.1.2.3 Dimensi Semangat Kerja........ccccovererireninieiieiee e 18
2.1.2.4 Indikator Semangat Kerja........cccocereriiririnienieiee e 19

2.1.3  MOUIVASE KEIa ...cuiiiiiciiie ettt 20
2.1.3.1 Pengertian Motivasi Kerja........ccocereriiiriniiiieie e 20
2.1.3.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi Motivasi Kerja..................... 21
2.1.3.3 Dimensi Motivasi KErja.........ccccovveiieiiieiie e 23
2.1.3.4 Indikator Motivasi Kerja .........cccoceririiiininiinieeie e 23

2.1.4  LingKUuNQan KErJa .....cciiiiiiiiiiiieieiesie e 24
2.1.4.1 Pengertian Lingkungan Kerja.........ccccovvveviiiiiiieiiie s 24



2.1.4.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi Lingkungan Kerja................ 25

2.1.4.3 Dimensi Lingkungan Kerja .........ccccovvveveiieieeiiesieese e 29
2.1.4.4 Indikator Lingkungan Kerja ........c.cccovveveiiieniieriesieese e e 29
2.1.5  KOMPENSAST ...cveiiiiniiieiteeiesie ettt nne s 30
2.1.5.1 Pengertian KOMPENSASI ........ccveiveieeieaieiieieerieseesie e srae e 30
2.1.5.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi Kompensasi ............ccccuvevene. 31
2.1.5.3 DImensi KOMPENSASI ........ceveieiiiinieniesiesiesieieie e 32
2.1.5.4 Indikator KOMPENSASI.......cccueivieiieiieiieaie e e sie e 32
2.2 Hubungan Antara Variabel.............cccooveiiiiiiiii e 33
2.2.1 Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja dan Kompensasi
Terhadap Semangat KEerja .........cccovveiiiieiicie e 33
2.2.2 Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Semangat Kerja...........cccccoveene 34
2.2.3 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Semangat Kerja................... 35
2.2.4 Pengaruh Kompensasi Terhadap Semangat Kerja..........c.cccccvvevveennene 37
2.3 Penelitian TerdanUlU...........ccooiiiiiiieiiee e 38
2.4 Kerangka BerpiKir ........ccocooiiiiiiiiieiese e 44
T o 1110 (=1 1RSSR 45
BAB 111 METODE PENELITIAN ...coiiiiiiee e 47
3.1 Metode Penelitian Yang Digunakan............ccccueririeieneninenc s 47
3.2 Operasional Variabel ............c.ccooiiiiiiiiic e 48
3.3 Populasi dan SAMPEL........cccvoiiiiiiicicce et 51
331 POPUIBST ... s 51
3.3.2 SAMPEL .o 51
3.4 Jenis Dan SUMDBEr Data..........ccoueverierieieiieieiise e 52
3.4.1 Jenis Dan Sumber Data Yang Digunakan ............ccccceoeninencnnnnnn. 52
3.5 Teknik Pengumpulan Data .........cccoeiieiiiiiiiicieccceece e 53
3.6 UJi INSIIUMEN ... 54
3.6.1  Uji ValiditasS......cocoveieiiieieiiie e 54
3.6.1.1 Uji Validitas Motivasi Kerja.........ccccceeveeiiieiiieiie e 55
3.6.1.2 Uji Validitas Lingkungan Kerja .........ccccevvveiiiieiieiiie e 56
3.6.1.3  Uji Validitas KOMPENSASI .....c..cvververiiriiiiiniinieieiee e 57
3.6.1.4 Uji Validitas Semangat Kerja...........cccoovveviiiiiieiieiieesie e 58
3.6.2  Uji Relabilitas........ccoviiiiiiiiic e 59
3.6.2.1 Uji Reliabilitas Motivasi Kerja...........ccoovviiiiiiinniiiieienescns 60



3.6.2.2 Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja.........cccccooeieieiiienicnenininns 60

3.6.2.3 Uji Reliabilitas KOMPENSASI ........cccveruearieiieiiieieieesie e 61
3.6.2.4 Uji Reliabilitas Semangat Kerja .........cccccoevevviveiieeie e, 61
3.7 Teknik Uji ANalisiS Data .........ccoeveieiiiiiiiiieiisesieee e 62
3.7.1  Analisis DeSKIIPLiT......c..coviieiiiieceee e 62
3.7.2  Uji ASUMST KIASIK ....oouviiiieiiieiccicse e 64
3.7.2.1  UjJi NOIMAITAS ..o 65
3.7.2.2  Uji MUltiKOIINEAritaS. ......c.cccvevvreieiiese e 65
3.7.2.3  Uji HeteroskedastiSitas ..........cccvveiieeieiieiie e seese e 66
3.7.3  ANalisiS STatiStiK........ccviieiieicieceee e 67
3.7.3.1 Analisis Regresi Linear Berganda............ccccceeeiieieivciicsnenn, 67
3.7.3.2  Analisis Koefisien Determinasi (R2)........cccccveveieeiecvcieevecnnn, 68
374 UJEHIPOTESIS ...t 69
3.7.4.1 Uji Hipotesis Simultan (Uji F).......cccooveiiiiiiieeceeece e 69
3.7.4.2 Uji Hipotesis Parsial (Uji T) ...ccccceovvevieiieiieceee e 70
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccccoivviiiiieiene, 72
4.1 HaSH PeNelitian......ccooeiiiiiiiiiieieee e s 72
4.1.1 Gambaran Umum Subjek Penelitian ............cccccoovveiiiiiicceccceee 72
4.1.1.1 Sejarah Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kuningan......... 72
4.1.1.2 Visi Misi Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten Kuningan...... 73
4.1.1.3 Struktur Organisasi Satuan Polisi Pamong Praja Kabupaten
KUNINQAN <. 74
4.1.2 Kararakteristik ReSPONUEN ..........cccveveiieiieiecec e 76
4.1.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin................. 77
4.1.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...........cccccocerinnnennne. 77
4.1.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir-....... 78
4.1.2.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja................. 79
4.1.3 Teknik Analisis DAt .........cccoviieriereiieiiese e 80
4.1.3.1 Analisis DesKIriptif.........ccccoiiiiiiiiii e 80
4.1.3.2  Uji ASUMSI KIASIK .....ccvviiiiiiiciicccec e 93
4.1.4 Analisis Regresi Linear Berganda ..........cc.ccocevevireniieienenenenesenns 96
4.1.5 Koefisien Determinasi (R2).......cccovveiiiiiiieiiie e 99
4.1.6  UJi HIPOESIS ..c.uviiiiiciec sttt sttt 100
4.1.6.1 Uji SIMUIAN (F).eoveiiiiiiiee e 100

Vi



4.1.6.2 UJIPArsial (T) ..ooceeieieiieiiee e e 101

4.2 PeMDBDENASAN ....ocuviiiiiiiiiieie e 102
4.2.1 Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kompensasi Terhadap
SEMANGAL KA. ... et 102
4.2.2 Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Semangat Kerja...................... 103
4.2.3 Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Semangat Kerja.................. 105
4.2.4 Pengaruh Kompensasi Terhadap Semangat Kerja...........cc.ccocvvvnene 106

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....cooiiiieiere e 108
5.1 KeSIMPUIAN ...t 108
5.2 SAIAN oot ae e 110

DAFTAR PUSTAKA ..t 113

LAMPIRAN-LAMPIRAN L....oooiiiit it 118

vii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Data Absensi Pegawai January — Desember 2022.............ccocoovvvninnnnne. 4
Tabel 1. 2 Data Absensi Pegawai January — Desember 2023.............ccccooevieivennnns 5
Tabel 1. 3 Data Absensi Pegawai January — Desember 2024 .............cccccocvvvnennne. 6
Tabel 1. 4 Hasil Pra-survey Kuesioner Mengenai Semangat Kerja Pegawai Satuan
Polisi Pamong Praja Kab. KUuningan ...........cccceeiiiiiinineseeese s 7
Tabel 2. 1 Penelitian Terdaulu ...........ccooiiiiinins s 38
Tabel 3. 1 Operasionalisasi Variabel ... 48
Tabel 3. 2 Rentang Nilai SKOr ANgKeL ...........cocviieiiiieiic e 54
Tabel 3. 3 Hasil Uji Validitas Motivasi Kerja ...........ccocovvviininiinei e 56
Tabel 3. 4 Hasil Uji Validitas Lingkungan Kerja ..........c.ccocevvivieieeie i, 57
Tabel 3. 5 Hasil Uji Validitas KOMPENSaSi..........ccocvriiiriniiinieieiee e 57
Tabel 3. 6 Hasil Uji Validitas Semangat Kerja.........ccccoccevveveiiieieeieie e 58
Tabel 3. 7 Hasil Uji Reliabilitas Motivasi Kerja............c.ccoovvniiiineniencicn 60
Tabel 3. 8 Hasil Uji Reliabilitas Lingkungan Kerja...........cccoceoveiieneiieiecieennn, 60
Tabel 3. 9 Hasil Uji Reliabilitas KOMPeNSasi ...........ccoovviiiiinieiie e 61
Tabel 3. 10 Hasil Uji Reliabilitas Semangat Kerja ..........c.cccoceevveieeneiiicieeceen, 62
Tabel 4. 1 Rekapitulasi Tanggapan Responden Mengenai Motivasi Kerja (X1) . 81
Tabel 4. 2 Analisis Deskriptif Variabel Motivasi Kerja (X1).......cccocvevevveineennnnn. 82
Tabel 4. 3 Rekapitulasi Tanggapan Responden Mengenai Lingkungan Kerja (X2)
............................................................................................................................... 84
Tabel 4. 4 Analisis Deskriptif Variabel Lingkungan Kerja (X2)........cccccocvivnnne. 85
Tabel 4. 5 Rekapitulasi Tanggapan Responden Mengenai Kompensasi (X3)...... 87
Tabel 4. 6 Analisis Deskriptif Variabel Kompensasi (X3) ......cccoovvvniiencnennnnn. 88
Tabel 4. 7 Rekapitulasi Tanggapan Responden Mengenai Semangat Kerja (Y).. 90
Tabel 4. 8 Analisis Deskriptif Variabel Semangat Kerja (Y) ..o, 91
Tabel 4. 9 Hasil Uji Normalitas ..........ccccooveviiiiiiicece e 94
Tabel 4. 10 Hasil Uji Multikolinearitas.............cccooeviiiiniiiiiiiecec e 95
Tabel 4. 11 Hasil Uji HeteroskedastiSitas ...........ccccvvevveiiieiieie e 96
Tabel 4. 12 Hasil Analisis Regresi Linar Berganda............cccoceoeieneniiencnnnnnn, 97
Tabel 4. 13 Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R2)........ccccccevvvevvivieiecineennnn, 99
Tabel 4. 14 Hasil Uji SImultan (F) ..o 100
Tabel 4. 15 Hasil Uji Parsial (T) .....cccoovveiieieceecece e 101

viii



Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Maslow Hierarchy Of Needs Theory .......cccccecvvvveviveveiieseese s 13
2 Paradigma Penelitian...........ccoooveveiiiiinneie e 45
1 Struktur Organisasi Satpol PP Kabupaten Kuningan....................... 76
2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..................... 77
3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Usia..............c.cccevene. 78
4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ........... 79
5 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja...................... 80
6 Daerah Kriterium Variabel Motivasi Kerja (X1) ....cccccooovvcvnvnnnnnne. 84
7 Daerah Kriterium Variabel Lingkungan Kerja (X2) .......ccccccevveenee. 87
8 Daerah Kriterium Variabel Kompensasi (X3) ......ccccoveverienennnenn. 90
9 Daerah Kriterium Variabel Semangat Kerja Kerja (Y).......ccccceevee. 93



Lampiran |

Lampiran 11

Lampiran 111

Lampiran IV

Lampiran V

Lampiran VI

DAFTAR LAMPIRAN

: Surat Pengantar Bimbingan Skripsi

Surat Permohonan Izin Penelitian
Surat Izin Penelitian

Berita Acara Bimbingan Skripsi

: Surat Pengantar Kuesioner

Kuesioner

: Data Hasil Perhitungan Kuesioner

Data Primer Hasil Perhitungan Kuesioner

: Output Hasil Perhitungan SPSS versi 26.0

: Tabel f (taraf signifikansi 0,05)

Tabel t (taraf signifikansi 0,05)

Tabel r (taraf signifikansi 0,05)

: Daftar Riwayat Hidup



