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ABSTRAK 

 
Ammar Maulana Gumelar, 20200710018. Persepsi Pengunjung Terhadap 

Objek Wisata Bukit Bagarurung Kabupaten Kuningan Jawa Barat Di bimbing 

oleh Dr. Yayan Hendrayana, S.Hut., M.Si dan Dr. Ilham Adhya, S.Hut., 

M.Si 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi persepsi pengunjung terhadap 

Wisata Alam Bukit Bagarurung di Kabupaten Kuningan, Jawa Barat. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode 

survei melalui pembagian kuesioner kepada 95 responden pengunjung lalu di 

analisis menggunkana skala likert. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pengunjung memiliki persepsi positif terhadap Wisata Bukit Bagarurung, 

dengan penilaian sangat baik pada aspek kualitas lingkungan alam (88%), 

daya tarik wisata (81%), dan kualitas pelayanan (80%). Pengunjung juga 

merasa puas dengan kunjungan mereka ke Bukit Bagarurung, dengan 

kepuasan pengunjung sebesar 78%. Penelitian ini merekomendasikan 

perbaikan akses jalan menuju Bukit Bagarurung dan peningkatan kualitas 

pelayanan untuk meningkatkan kepuasan pengunjung dan mengembangkan 

Wisata Bukit Bagarurung sebagai destinasi wisata alam yang menarik. 

Kata kunci: Persepsi,Pengunjung,Wisata,Daya Tarik,Bukit. 
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ABSTRACT 

 
Ammar Maulana Gumelar, 20200710018. Visitors' Perceptions of 

Bagarurung Hill Tourist Attraction Kuningan Regency West Java Supervised 

by Dr. Yayan Hendrayana, S.Hut., M.Si and Dr. Ilham Adhya, S.Hut., 

M.Si 

This study aims to identify visitor perceptions of Bukit Bagarurung Nature 

Tourism in Kuningan Regency, West Java. This study uses a descriptive 

qualitative approach with a survey method by distributing questionnaires to 

95 visitor respondents and then analyzed using a Likert scale. The results of 

the study indicate that visitors have a positive perception of Bukit Bagarurung 

Tourism, with very good assessments in the aspects of natural environment 

quality (88%), tourist attractions (81%), and service quality (80%). Visitors 

are also satisfied with their visit to Bukit Bagarurung, with visitor satisfaction 

of 78%. This study recommends improving road access to Bukit Bagarurung 

and improving service quality to increase visitor satisfaction and develop 

Bukit Bagarurung Tourism as an attractive natural tourism destination. 

 

Keywords: Perception, Visitors, Tourism, Attractions, Hill. 
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