BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan (Conclusion)
Berdasarkan hasil dari uraian yang telah dilakukan pada penelitian ini,
maka dapat ditarik kesimpulan bahwa:

1. Implementasi business intelligence dengan menggunakan metode
forecasting dapat digunakan untuk monitoring aktivitas tingkat
penjualan dan prediksi jumlah pengunjung.

2. Berdasarkan hasil peramalan data pengunjung menggunakan
metode holt’s double exponential smoothing memiliki tingkat
akurasi peramalan yang cenderung menurun, yang mana

disebabkan oleh kurangnya data yang tersedia.

5.2 Saran (Suggestion)
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka terdapat beberapa
saran untuk penelitian selanjutnya, yaitu:
1. Diharapkan dapat melakukan penelitian lebih lanjut mengenai
implementasi Business Intelligence kedepannya.
2. Diharapkan dapat menggunakan metode forecasting lainnya
dalam melakukan prediksi jumlah pengunjung untuk hasil yang

lebih akurat.
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