
 

 

 
 

71 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 
 

Affandi, M., Santoso, D., & Firmansyah, R. (2021). Pengaruh Inovasi Terhadap 

Daya Saing Perusahaan. Jurnal Inovasi Bisnis, 9 (4), 319-330. 

 

Antoni, F., Damayanti, R., & Puspita, S. (2021). Pengaruh Beban Kerja dan 

Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Pada Dinas Pendidikan Kota 

Palembang. Sharia Economic Management Business Journal, 2(1), 65–69. 

 

Arikunto, S. (2012). Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta : 

Rineka Cipta. 

Arikunto, S. (2019). Dasar-Dasar Evaluasi Pendidikan. Jakarta : Bumi Aksara. 

Arisanti, D., &  Kusumayadi,  F.  (2023).  Pengaruh Stres  Kerja Dan Beban Kerja 

Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Pada Pt. Pln Tarakan Mitra Pt. Pln 

(Persero) Ulp Woha. Jurnal Riset Manajemen Dan Akuntansi, 3(2), 01–10. 

 https://doi.org/10.55606/jurima.v3i2.2141 
 

Astuti, P., Prihandono, D., & Handayani, T. (2022). Model Pengelolaan Sumber 

Daya Manusia di Era Digital. Jurnal Manajemen Update, 12 (2), 102-115. 

 

Beban, P., Dan, K., Kerja, S., Kepuasan, T., Pegawai, K., Uptd, P., Kotabaru, P., 

Malasari, K., Rismayadi, B., Pertiwi, W., Ekonomi, F., Bisnis, D., Buana, U., 

& Karawang, P. (2023). The Influence Of Workload And Work Stress On 

Employee Job Satisfaction At UPTD Puskesmas Kotabaru Karawang. In 

Management Studies and Entrepreneurship Journal (Vol. 4, Issue 6). 

 http://journal.yrpipku.com/index.php/msej 
 

Bhastary, D. (2020). Peran Kepemimpinan dalam Meningkatkan Kinerja 

Karyawan. Jurnal Ilmiah Manajemen, 8 (3), 201-210. 

 

Dhyan Parashakti, R., Juniarti, S., & Khotimah, N. (2019). The Effect Of Workload, 

Work Environment, Carerr Development On Employee Job Satisfaction On 

Pt. Sari Coffee Indonesia, Tbk. DIJEMSS, 1(1), 44–54. 

 https://doi.org/10.31933/DIJEMSS 
 

Dyanto, E., & Sitorus, T. (2022). Penerapan Teknologi Informasi dalam 

Manajemen Pendidikan. Jurnal Pendidikan Teknologi, 7 (2), 88-99. 

 

Ester, & Pujiarti. (2023). The Influence of Compensation, Workload and Work 

Stress, on Employee Job Satisfaction, Case Study At PT Langganan Kita 

Bersama. JURNAL EKONOMI & BINSIS, 2(2), 1–6. 

 https://jurnal.ubd.ac.id/index.php/ga 

https://doi.org/10.55606/jurima.v3i2.2141
http://journal.yrpipku.com/index.php/msej
https://doi.org/10.31933/DIJEMSS
https://jurnal.ubd.ac.id/index.php/ga


 

 

72 
 

 

 

 

Fajri, M., Rahman, A., & Wahyudi, H. (2021). Implementasi Manajemen Risiko di 

Sektor Perbankan. Jurnal Manajemen Risiko, 10 (1), 45-58. 

 

Fujiansyah, D. (2020). Pengaruh Stres Kerja dan Beban kerja terhadap Kepuasan 

Kerja pegawai Pt. Thamrin Brother’s Lahat. Jurnal Manajemen Dan Bisnis, 

9(1), 1–10. 

 

Ghozali, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program SPSS. Semarang 

: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

 

Handika, R., Yuslistyari, W., & Hidayatullah, R. (2020). Pengaruh Pelatihan dan 

Pengembangan Terhadap Kinerja Karyawan di Perusahaan Manufaktur. 

Jurnal Ekonomi dan Bisnis, 8 (3), 212-225. 

 

Hasyim, W. (2020). Pengaruh Beban Kerja dan Kompensasi Terhadap Kepuasan 

Kerja Pegawai PT. Yaskawa Electric Indonesia. EKOMABIS:  Jurnal Ekonomi

 Manajemen Bisnis, 1(02), 185–192. 

 https://doi.org/10.37366/ekomabis.v1i02.41 
 

Irawati, R., & Carollina, D. A. (2017). Analisis Pengaruh Beban Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan Operator Pada PT. Giken Precision Indonesia. Inovasi dan 

Bisnis, 5 (1), 53-58. 

 

Malasari, dkk. (2023). The Influence Of Workload And Work Stress On Employee 

Job Satisfaction At UPTD Puskesmas Kotabaru Karawang. Management 

Studies and Entrepreneurship Journal Vol 4(6) 2023 : 7338-7348. 

 

Munandar, A. S. (2001). Psikologi Industri dan Organisasi. Jakarta : Universitas 

Indonesia (UI-Press). 

 

Nurida Safitri, L., & Astutik STIE PGRI Dewantara Jombang, M. (2019). Pengaruh 

Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Perawat Dengan Mediasi Stress Kerja. 

Urnal Riset Manajemen Dan Bisnis Dewantara, 2(1), 13–26. 

 

Parashakti, Ryani Dhyan, et.al. (2019). The Effect of Workload, Work 

Environment, Carerr Development on Employee Job Satisfaction on PT. Sari 

Coffee Indonesia, Tbk. DIJEMSS Volume 1, Issue1, October 2019 E-ISSN : 

2686-6331, P-ISSN : 2686-6358. 

 

Pratana, Y., & Sutisna, I. (2022). Strategi Pengembangan Pariwisata 

Berkelanjutan. Bandung : ITB Press. 

 

Puteri, I. A. (2023). The Influence Of Workloads And Work Stress On Employee 

Satisfaction (Study on Kalsel Bank Main Branch Banjarmasin). Journal of 

Intertional Business, 7(5), pp. 15-22. 

https://doi.org/10.37366/ekomabis.v1i02.41


 

 

73 
 

 

 

 

Rahman, A., & Wahyudi, H. (2021). Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan dengan Motivasi sebagai Variabel Intervening. 

Jurnal Ilmu Manajemen, 10 (2), 123-135. 

 

Salsabilla, A., Margono Setiawan, & Jiwa Juwita, H. A. (2022). The effect 

of workload and job stress on job satisfaction mediated by work 

motivation. International Journal of Research in Business and Social 

Science (2147- 4478), 11(9), 97–106. 

https://doi.org/10.20525/ijrbs.v11i9.2209 
 

Septiani, R., & Siregar, N. (2022). Pengaruh Kecerdasan Emosional 

Terhadap Kepemimpinan Efektif. Jurnal Psikologi Terapan, 14 (1), 

67-78. 

 

Somantri, S. (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung : PT. 

Remaja Rosdakarya. 

 

Subino. (1982). Pengantar Teori Organisasi. Jakarta : Ghalia Indonesia. 

 

Sudaryo, B., Hartono, M., & Wijaya, T. (2018). Analisis Dampak Pelatihan 

Terhadap Kinerja Pegawai. Jurnal Manajemen dan Bisnis, 5 (2), 175-

189. 

 

Sugandha, S. (2019). Manajemen Pemasaran di Era Digital. Jakarta : Mitra 

Wacana Media. 

 

Sugiyono. (2019). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. 

Bandung : Alfabeta. 

 

Suradi. (2023). Analisis Strategi Pengembangan Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah. Jakarta : Media Nusantara. 

 

Tentama, F., Arum Rahmawati, P., & Muhopilah, P. (2019). The Effect And 

Implications Of Work Stress And Workload On Job Satisfaction. 

INTERNATIONAL JOURNAL OF SCIENTIFIC & TECHNOLOGY 

RESEARCH, 8(11). www.ijstr.org 
 

Yunita, Y., & Budiana, D. (2021). The Influence of Leadership Style and 

Work Stress on Employee Job Satisfaction. Almana : Jurnal 

Manajemen Dan Bisnis, 5(3), 474–483. 

https://doi.org/10.36555/almana.v5i3.1727 
 

Yuridha, R. (2022). Pengaruh Beban Kerja, Stres Kerja, Dan Job Crafting Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai. Jurnal Ilmiah Bidang Sosial, Ekonomi, Budaya,  

https://doi.org/10.20525/ijrbs.v11i9.2209
https://doi.org/10.20525/ijrbs.v11i9.2209
http://www.ijstr.org/
https://doi.org/10.36555/almana.v5i3.1727
https://doi.org/10.36555/almana.v5i3.1727

