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ABSTRAK 

Muhamad Dandi Firdaus 20200510382. “Pengaruh Kualitas Produk dan Citra 

Merek terhadap Keputusan Pembelian Helm INK pad Alin Helm Kuningan. 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis”. Dibimbing oleh 

Dr. Lili Karmela Fitriani, S.E.,M.Si dan Tatang Rois, SE.,M.Si 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh parsial 

maupun simultan dari citra merek dan kualitas produk terhadap keputusan 

pembelian pada produk Helm INK di Alin Helm Kuningan. Metodologi penelitian 

ini menggabungkan pendekatan kuantitatif dan deskriptif. Konsumen helm INK di 

Kabupaten Kuningan merupakan populasi dari penelitian ini. Sampel yang 

digunakan sebanyak 100 responden dengan menggunakan teknik purposive 

sampling. Pengumpulan data yang dilakukan dengan menyebarkan kuesioner 

secara online kepada responden dengan menggunakan skala interval. Regresi linear 

berganda merupakan teknik yang digunakan untuk menganalisis data. Berdasarkan 

hasil penelitian, dapat dipaparkan bahwa: 1.) Keputusan pembelian produk helm 

INK dipengaruhi oleh kualitas produk yang baik serta memiliki pengaruh yang 

signifikan. 2.) Citra merek yang baik berdampak pada keputusan pembelian produk 

Helm INK di Kabupaten Kuningan. 3.) Kualitas produk dan citra merek memiliki 

dampak positif pada keputusan pembelian yang berkaitan dengan produk Helm 

INK di Kabupaten Kuningan. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Citra Merek, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

Muhamad Dandi Firdaus 20200510382. "The Influence of Product Quality and 

Brand Image on Purchasing Decisions on INK Helmets on Alin Brass Helmets. 

Management Study Program, Faculty of Economics and Business”. Supervised 

by Dr. Lili Karmela Fitriani, S.E.,M.Si and Tatang Rois, SE., M.Si 

 

This study was conducted to investigate and analyze the partial and simultaneous 

influence of brand image and product quality on purchasing decisions on INK 

Helmet products in Alin Helm Kuningan. This research methodology combines 

quantitative and descriptive approaches. INK helmet consumers in Kuningan 

Regency are the population of this study. The sample used was 100 respondents 

using purposive sampling technique. Data collection was carried out by 

distributing questionnaires online to respondents using an interval scale. Multiple 

linear regression is a technique used to analyze the data. Based on the results of 

the study, it can be explained that: 1.) The decision to purchase INK helmet 

products is influenced by good product quality and has a significant influence. 2.) 

A good brand image has an impact on purchasing decisions for INK Helmet 

products in Kuningan Regency. 3.) Product quality and brand image have a positive 

impact on purchasing decisions related to INK Helmet products in Kuningan 

Regency. 

Keywords: Product Quality, Brand Image, Purchase Decision 
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